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PREDGOVOR

Jedan od najveéih izazova danasnjice s kojim se suo¢avaju sve organizacije ukljuéujuéii skole
je prihvatanje tj. uvazavanje razli¢itostiiupravljanje njima. Da bi bilo koja organizacija bila
uspjesna, da bi mogla da izide u susret potrebama korisnika, ali i da bi iskoristila potencijale
svakog pojedinca koji u njoj radi, mora da razvije mehanizme pomodu kojih to moze da
sprovede.

IsuviSe Cesto se deSava da nastavnici, Skolska administracija i ¢lanovi lokalnih zajednica
vieruju da obrazovanje oslobodeno predrasuda, obrazovanje koje uvazava razliditosti
moze biti implementirano bez sustinskih promjena u samoj uéionici i skoli. Takav pristup samo
podrzava trivijalnost kojom se i inace u obrazovnom sistemu pristupa problemima rase,
klase, pola, etniciteta i svih ostalih karakteristika na osnovu koji pojedinci ili grupe mogu da
budu stigmatiziraniili da trpe diskriminaciju. (Ladson-Billings, 1995).

Skole su neosporno jedan od klju&nih elemenata dru$tva kroz koji se prenose vrijednosti
dominantne kulture u najSirem smislu. Elementi drugih i drugadijih kultura najéescée nisu
integrirani u kurikulum i veliki je raskorak izmedu skolskog i porodi¢nog miljea. Djeca koja
dolaze iz porodica ili sredina koje imaju drugadije vrijednosti od onih koje promovira skola
bilo zbog toga sto roditelji govore drugim jezikom, imaju drugadije kulturno naslijede ili su
sami nedovoljno obrazovani najéesée veoma rano, suo¢ena sa razlikama izmedu ova dva
modela koja im se nude poéinju da vieruju da je jedan od njih bolji/gori ili da su
inkopatibilni. Naj¢es¢e se deSava da djeca sebe i svoje porodiéno okruzenje (roditelje,
porodicy, sredinu) vide kao neadekvatne i odustaju od $kolovanja zato sto skolsko okruZenije
nije za osobe iz sredina iz kojih ona poti¢u. Na taj nadin znacajan dio populacije ne dobija
adekvatno obrazovanie ili ostaje van obrazovnog sistema i glavnih drutvenih tokova. Sira
implikacija je da zbog toga postoji mali broj nastavnog kadra koji poti¢e iz tog miljea.

Skole koje se smatraju manje uspje$nim su najéeiée one koje pohadaiju u&enici koji potitu iz
manjinskih i marginaliziranih grupa (nizZi socijalni status, niZi obrazovni status, djeca sa
poteskoéama u razvoju, nepotpune porodice, romska djeca i sl.). Slabiji uspjeh Skole i
uéenika uglavnom se opravdava porijeklom dece, njihovim sposobnostima i predznanjima, a
ne razmatraju se mogudi uzroci koji su inherentni obrazovnom sistemu i institucijama, npr. losi
uslovi rada, niska oéekivanja od djece, niska oéekivanja od kadra koji radi u skoli, nizak nivo
samopostovanja kod zaposlenih, nedovolino znanje o strategijama rada sa djecom iz
depriviranih sredina ili kultura koje nisu dominantne, kao i nedovoljna informiranost o
socijalnom kapitalu koji djeca donose u skolu.

Problematika uvaZavanja razlicitosti se vise ne smije razmatrati kroz prizmu potreba svakog
pojedinca ili organizacije koju oni ¢ine, ve¢ sa stanovistva potreba drustva, kao nova
paradigma koja polazi od toga da se funkcioniranje svake institucije i organizacije mora
zasnivati na pravima i zakonima, a zakoni i Povelja o ljudskim pravima garantiraju
ravnopravan tretman za svakog. Drustvo koje teZi demokratskom uredenju mora
funkcionirati u svim svojim segmentima v skladu sa naéelom jednakosti ( svi ljudi su jednako



vrijedni i imaju jednak tretman; ljudi iz razlic¢itih drustvenih grupa su jednako postovani i
institucije u drustvu omoguéavaiju svim ljudima jednake moguénosti).

To znadi da se neminovno u sklad moraju dovesti dvije do sada relativno nezavisne
paradigme - paradigma tolerancije (neophodno je podrzavati pojedince i raditi na
podizanju nivoa njihove tolerancije za drugost, razvijanje kapaciteta za saradniju i sl.) i
paradigma transformacije (neophodno je obezbijediti zakonske okvire i sprovoditi
zakonsku regulativu), tj. potrebno je osnaziti i obrazovati pojedince da bi prevazisli
ustalijene nadine mislijenja i djelovanja, istovremeno postujuéi zakonsku regulativu i
primjenjujuéi sankcije kada se prava pojedinaca krie (Nieto, S, 1998). Zakonska regulativa
je definirana tako da je svakom gradaninu zagarantirana jednakost, bez obzira na
nacionalno porijeklo, jezik, vieru i sposobnosti, kao i druge individualne i grupne razlike, ali
to nije dovoljno. Neophodno je nauciti svakog pojedinca, ne samo kako da postuje ono sto
mu je blisko i poznato, veéikako da uvazava one koji su razliciti.

anasnje Skole mogu i moraju biti posmatrane kao i druge organizacije, sastavljene od ljudi
razli¢itog porijekla, razliéitih znanja i viesting, &iji su korisnici isto tako Sarolike grupe djece i
njihovih roditelja/porodica. Da bi $kole pruzile adekvatnu uslugu svim svojim potencijalnim i
aktuelnim korisnicima i podigle nivo efikasnosti u radu, moraju se otvoriti za razlicitosti,
pojedinci moraju nauditi da rade zajedno, moraju se kreirati timovi i zajednice., moraju se
prilagoditi razli¢itostima koje postoje u samoj Skoli medu osoblijem, razlikama medu
uéenicima, roditeljima i zajednici u cjelini, postati odraz raznolikosti zajednice u kojoj
funkcioniraju.

U ovoj knjizi predstavljeno je nekoliko ideja ¢iji je osnovni cilj kreiranje klime i kulture u Skoli
koja doprinosi procesu prevazilaZzenja straha od razliéitosti, razvijonju i njegovaniju
tolerancije kao kapaciteta za djelovanije i uslova u kojima svaki pojedinac (bilo da se radi o
djeciili odraslima) imajednake moguénosti da razvijesve svoje kapacitete.

Centar za obrazovne inicijative Step by Step



Svako dijete je jedinstveno

i ima svoj identitet.

Mnostvo prilika da upozna, radi i
saraduje sa razlic¢itim osobama,
pomaze djetetu da razvije svoj
identitet, odupre se

stereotipima i predrasudama i vidi
razlicitost kao bogatstvo

i priliku za uéenje i razvoi.



#1
Upoznajte se medusobno

Svaka skola je zajednica, svijet u malom u kojem svi uée jedni od drugih, razvijaju se, usvajaju
razli¢ite vrijednosti i stvaraju sliku o sebi i svijetu oko sebe.

N kola je mjesto na kojem se veéina djece po prvi put, izvan svog primarnog socijalnog

kruga, susre¢e sa mnostvom novih lica svojih vrinjaka, starije i mlade djece i odraslih.

U ovom, za njih potpuno novom okruzeniu, kroz kontakte i interakciju sa drugima,

dijete sti¢e mnostvo vaznih socijalnih vijestina, usvaja razli¢éite modele ponasanja i

ophodenija i stice sliku o sebi i svijetu oko sebe. U skoli djeca sklapaiju svoja prva prijateljstva

i razvijaju svoj identitet i licnost ogledajuéi se u o¢ima drugih i nastojeéi da zadovolje
primarne potrebe da budu prihvaéeni, uvazeni, prepoznati, da pripadaju i dopinose grupi.

Svako dijete je jedinstveno i neponovljivo, a samim tim i razli¢ito od druge djece. No kako ¢ée
dijete prihvatati i razvijati svoju osobenost, svoj identitet, i kako ¢e prihvatati i doZivljavati
posebnosti svakog drugog djeteta umnogome zavisi od kulturnih normi i vrijednosti koje se
promovisu i modeluju u skoli. Fokusirani na kurikulum, na ,uéenje” sadrzaja, ponekad
zaboravljamo da se paralelno odvijaju i drugi, barem jednako vazni procesi uéenja uéiti biti,
uditi Ciniti, uciti Zivjeti sa drugima. Zanemarimo li ove procese, oni ¢e se odvijati spontano i
stihijski, a mi éemo propustiti priliku da uti¢emo na jedinstveni i neponovljivi period djetinjstva
koji ostaje u djetetu kao nezbrisivi pecat za cijeli Zivot.

Uéenje o razli¢itostima poéinje od rodenja

Djeca postaju sviesna razliéitosti od najranijeg uzrasta. Veé i bebe razlikuju ljude koji brinu o
njima. Sa dvije godine djeca uvoéavaiju i komentarisu razlike u fizickom izgledu osoba i
predmeta a sa tri godine se osjeéaju neprijatno u prisustvu ljudi koji se razlikuju od njih samih.

Stavove i vierovanja o drugima deca usvajaju iz svoje okoline, imitirajuéi odrasle, usvajaijuéi i
izrazavajuéi njihove stavove kao svoje. Ono §to odrasli govore djeci, a posebno kako se i
sami ophode prema drugima, uti€e na uvjerenja kao i vrstu, kvalitet i intenzitet predrasuda



koje djeca formiraju prema drugom i drugacijem.

Od dolaska u 3kolu, djeca postaju orijentisanja na pripadnost grupi i pocinju da shvataju sta
znadi biti élan neke grupe. U tom najranijem skolskom uzrastu, djeca pocinju koristiti nadimke,
etiketiranja i druge izraze kojima se pripadnici druge grupe, drugi i drugadiji oslikavaiju
kroz negativan kontekst.

Sjetimo se i toga da se veé u 10. godini, vrijednosni sistem djeteta kao i sistem uvjerenja o
sebi i drugima stabilizuje i sve ga je teZe mijenjati. Zbog svega toga, uloga skole kao
socijalne sredine koja promovise vrijednosti inkluzivnog obrazovanja moZe biti od
presudnog znadaja.

Ja sam poseban/ ali i ti si

Kao $to smo ranije napomenuli, svako od nas je jedinstvena osoba, a nas identitet definisan
je mnostvom slojeva i elemenata. Identitet, ili odgovor na pitanje «Ko sam ja2», uslovljen je i
odreden razli¢itim faktorima, pa su nam tako neki slojevi identiteta dati i na njih ne mozemo
uticati dok su drugi stvar naseg izbora. Osoba koja svoj identitet definira samo kroz ono sto
nije stvar njenog izbora, misli da je sve unaprijed determiniramo i da slobode izbora i nema,
te tako smanjuje moguénost da se dobro osjeéa u svojoj koZi. Sa druge strane, osoba koja
sebe definira kroz mnostvo uloga, od kojih su mnoge stvar njenog izbora, sebe doZivljava
kao autonomnu osobu koja ima moguénost izbora i zbog toga se osje¢a dobro. Takode je
vazno ukazati na opasnost posmatranja sebe i drugih samo kroz jedan aspekt/sloj
identiteta (npr. samo kroz rasnu ili teritorijalnu pripadnost, spol i sl.), posto to stvara plodno
tlo za razvoj stereotipnog misljenja i pojavu predrasuda. Ukoliko sebe i druge dozivljavamo
samo kroz jedan aspekt identiteta, ukidamo i sebi i drugima mogucnost da budemo
drugadiji, da se definiramo na mnogo razli¢itih naéina, a ne samo kao dio jedne grupe.

Djeci je stoga potrebno pomodi da upoznaju sebe i druge, pruzajuéi im mnostvo prilika da
saraduju, razgovaraju, uée kroz liéno iskustvo i povezZu se sa mnogim grupama otkrivajuéi
razli¢ite slojeve svog identiteta. Djeca trebaju prilike da rade i komuniciraju sa osobama
drugog spola, etni¢ke pripadnosti, goding, izgleda, drugadijih interesovanija i sposobnosti.
Djeca trebaju prilike da u drugim ljudima pronadu ono sli¢no (rade nego drugacdije) aliida u
razli¢itosti otkriju bogatstvo i nove prilike za uéenje i razvoj.

Realnost u nasim, ali i Skolama diljem svijeta je, na Zalost, drugacija. Umjesto medusobne
brige i prijateljstava, sve je vie vrinjackog nasilja, mlada djeca su izloZena zadirkivanju pa
i maltretiranju od strane starijih, a ismijavanje, ruganje kao i socijalna izolacija djece koja su
ndrugacija® nisu rijetka a &esto ni adekvatno ,sankcionisana® pojava. Upravo suprotno,
skola, sviesno ili nesvijesno, generise odvajanje, stereotipe i netrpeljivost medu grupama.
Stereotipno se prikazuju Zene (djevojéice) i muskarci (djeéaci), razlic¢ite etnicke grupe,



zanimanija a nije rijetko ni etiketiranje djece zbog sposobnosti, izgleda ili socio-ekonomskog
statusa. Ovakve primjere nalazimo u udZbenicima i drugim materijalima sa kojima se djeca
susrecu.

Odrasli, bilo u ulozi modela ili nekoga ko poucava, najdirekinije uti€u na usvajanje stavova,
vrijednosnog sistema i nadina ponasanja djece. Zato je obaveza i porodice i skole da
pomognu djeci u izgradnji sopstvenog identiteta, pozitivne slike o sebi, samopouzdanja i
samopostovanja te da upoznaju i vide druge ljude kao jednakopravne i jednako vazne i
tako se prema nima ophode. lzgradnja drustva koje podiva na uvaZavanju razliditosti
pocinje u glavama djece.

Kako poéeti?
,sMnogi ljudi se zovu kao ja, ali moje ime je samo mojel*

Jedan od prvih slojeva identiteta svakog ¢ovieka je njegovo/njeno ime. Ime je prva rije¢
koju napisemo, jer ime je vise od rijeci. Ime trebamo nositi sa ponosom i nikada zbog svog
imena ne smijemo biti izloZeni bilo ismijavanju ili nekoj drugoj formi ponizavanja i
zlostavljanja. Kada nekome Zelimo oduzeti identitet ili ga poniziti, oduzimamo mu ime.

1.Prvo $to saznajemo kada dijete dode u skolu, prvo pitanje koje postavljamo je
»Kako se zove$?“. Stoga i stvaranje zajednice trebamo otpodeti jednostavnom, ali veoma
vaznom aktivnosti upoznavanjem. Prva ,lekcija” u stvaranju medusobnih odnosa u razredu i
$koli jeste nauéiti imena jedni drugima i obraéati se osobama njihovim imenom. Kada se djeci
obraéamo njihovim imenom mi im ukazujemo postovanje i modelujemo takav odnos sa
drugima.

Veé prvog dana u uéionici poéinjemo sa medusobnim upoznavanjem, pomazuéi djeci
da nauée imena jedni drugima. Evo nekoliko naéina da to uéinite:

L Napravite zajedno sa djecom kartice sa njihovim imenima. Ukoliko djeca ne znaju
pisati, pomozite im ili jo3 bolje zamolite dijete koje zna da pise da to uéini.

L Nemoijte ni u kojoj prilici djeci samovoljno davati nadimke ili skraéivati njihova imena
bez njihovog odobrenja. Ukoliko dijete Zeli da ga zovu drugadije od pravog imena,
postujte tu Zelju.

® Razgovaraijte sa djecom o njihovim imenima, ko im je dao ime, zasto im se svida, da li
bi mozda Zeljeli da se drugadije zovu i zasto. Ispri¢ajte i vi pricu o svom imenu.
Pomozite djeci da razumiju zasto je ime vazno i omogudite im da se zbog toga osjete
posebno i postovano i ponose se svojim imenom.



Aktivnost za roditelje: zamolite roditelje da napisu pri¢u o imenu djeteta: kako ga je
dobilo, $ta znadi, zasto su odabrali bas to ime? Roditelji mogu i gostovati na jutarnjem
sastanku ili u drugim posebnim prigodama i ispri€ati pri¢u o imenu, pruzajuéi djeci
priliku da postavljaju pitanja. U suprotnom, pri¢e mozete &itati vi i o tome razgovarati
v udionici.

Razgovaraijte o razlic¢itim obic¢ajima vezanim za davanje imena i saznajte nesto vise i o
obic¢ajima u drugim kulturama.

IzloZite na vidno mjesto u u€ionici imena sve djece.

Pomozite djeci da naprave slikovnicu o svom imenu tako $to ¢e svaka strana slikovnice
biti posveéena jednom slovu (mladi uzrast)

Neka djeca istraze i pronadu neke poznate li¢nosti koje nose isto ime kao oni.

2. Osigurajte da djeca imaju mnostvo prilika da saraduju i uée jedni od drugih.

Upoznajuéi drugu djecu na smislen i svrsihodan nacin, djeca uvvidaju da imaju mnogo vise
sli¢nosti nego razlika, da svako moze da doprinese i da svi mogu u¢iti jedni od drugih:

10

Organizujte $to vise prilika za koperativno ucenje u heterogenim grupama: vodite
racuna da su u grupi djeca razli¢itog spola, mogucénosti, interesovanja, prethodnog
iskustva, stilova ucenja i dr. Zajednic¢ki rad i postizanje uspjeha osnazuje grupnu
koheziju i povezuje svu djecu. Mijenjaijte grupe.

Pomozite djeci da razumiju zasto je vazno da saraduju sa razli¢itim osobama (a ne
samo ,najboljim prijateljima/cama®) i pruzite im priliku da doZive uspjeh u
saradni¢kom radu. PokaZite da vam je vazno kako rade a ne samo kakve su rezultate
postigli. Njegujte i vrednujte atmosferu uzajamne pomodéi i podrske a ne stalnog
takmiéenja i poredenja djece. Kompetitivno okruZenje mozZe umanijiti osjeéaj
kompetentnosti kod djeteta koje se ne osje¢a ,,dovoljno uspjesno”, sprijeciti djecu da
eksperimetisu i preuzimaiju rizik, uticati da djeca druge vide kao ,,prepreku njihovom
uspjehu i ohrabriti ih da Zele da pobijede ,,po svaku cijenu®.

Zadatak postavite tako da uspjeh, odnosno postizanije cilja ovisi od uéeséa svih u
grupi. Zadatak nije dovrsen dok svaki ¢élan grupe ne dovrsi svoj dio ili ne razumije
postupak i sl. U tom sluéaju zadatak mora biti osmisljen tako da svako dijete moze
uéestvovatii da ima dovoljno posla za svakog ¢lana grupe.

Proslavljajte uspjehe zajedno omoguéite svima da se osjecaju dijelom veée zajednice.
Uvazite doprinos svakog ¢lana zajednice zajednickom uspjehu, ne porededi ih. U redu
je da smo razliciti.

Osmislite aktivnosti u kojima jedno dijete treba ne¢emu (bilo éemu ne mora biti u vezi
sa nastavnim gradivom) da pouci drugo. Dajte im ideje i ohrabrite ih naglasavaijuéi da
svako zna nesto éemu moze poduditi druge. Prezentirajte nauceno i konstatuijte koliko
ste vaznih stvari naudili. Zahvalite se jedni drugima.



o Osmislite razlic¢ite aktivnosti u kojima ée do izraZaja dolaziti snage i sposobnosti
svakog djeteta. Svako od nas mora imati priliku da doZivi uspjeh i osjeti se
kompetentnim i uvazZenim. Neka djeca su uspjesnija u sportu, neka u muzici, neka u
drami, neka u matematickim aktivnostima, neko pravi najbolje sendviée, neko nas
nasmije, utjesi, saslusa. Sve je to jednako vazno.

® Osmislite aktivnosti u kojima ¢ée razli¢ita djeca istraZivati po ¢emu su sliéni a po éemu
razliciti jedni od drugih. Napravite zid sa imenima i prostorom za svako dijete na koji
mu druga djeca mogu zapisivati poruke podrike, zahvale, primjetiti neSto dobro,
proslaviti uspjeh. Modelujte poruke pisuéi ih vi djeci (posebno onoj koja imaju manje
komentara).

o Vodite racuna o djeci koja pripadaju manjinskim ili marginaliziranim grupama.
Osigurajte da druga djeca upoznaju kulturu odredene grupe i tretiraju je
jednakopravno. Omogudite djeci vrijeme da razgovaraiju i postavljaju pitanja vezana
za kulturu, obiéaje i nadin Zivota druge djece. Modelujte odnos uvazavanija.

3. Stvaranije zajednice u kojoj se njeguje saradnja, uzajamna podrika i uvaZavanije,
podrazumijeva i mnostvo prilika da se medusobno bolje upoznaju i nastavnici, roditelji,
djeca razli¢itih uzrasta, kao i da djeca upoznaju i druge nastavnike u skoli. lako u skoli svi
imamo uloge uéenika, nastavnika i roditelja, svi smo mi osobe i imamo svoje Zelje, nade,
brige, ineteresovanija i potrebe. Ucenici su prije svega djeca, nastavnici mogu biti i roditelji,
sportisti, €lanovi raznih udruZenja, roditelji su profesionalci, prijatelji i sl. Bolje poznavanije
pretpostavka je za gradenje uzajamnog povijerenja i postovanja, sto je temelj u stvaraniju
inkluzivne Skolske zajednice.

Evo nekoliko ideja:

Za nastavnike

® Napravite u zbornici kalendar rodendana svih nastavnika i drugog osoblja skole i
obiljezite ih prigodno

L Istaknite znacajne datume koji se obiljezavaju v razli¢itim kulturama iz kojih poticu
nastavnici. Saznaite nesto o njima i obiljezite ih.

L Napravite ploéu sa zahvalama, pohvalama i porukama podrske koje nastavnici mogu
pisati jedni drugima.

® Osmislite prilike u kojima ée se nastavnici upoznati jedni sa drugima i van $kolskog
konteksta. Saznaijte sta imate zajednicko sa drugim nastavnicima, koja interesovanija i
uvjerenja dijelite, Eime se volite baviti u slobodno vrijeme, razgovaraijte o porodicama
i sl. Organizujte zajedniéku rekreaciju bavite se sportom, ukljuéite i roditelje i djecu,
smislite zabavne igre. To ¢e osnaziti vasu zajednicu i poboljSati timski rad v skoli.
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Oraganizujte mjesecno zajednicke sastanke sa temama ,na $ta smo ponosni, Sta smo
postigli ovog mjeseca.”

Ne zaboravite i na zabavni dio sastanka. Neka razliciti timovi budu zaduzeni da
pripreme nesto. Iznenadiéete se $ta se sve krije iza zauzetih profesionalaca.

Omogudéite da se ué¢enici upoznaju sa svim nastavnicima:

Postavite u skoli tablu sa fotografijama, imenima ali i nekim drugim karakteristikama
svih nastavnika (sekcije koje vode, moto, omiljeni pisac, u éemu mogu pomodi uéenicima
i sl.). To ée omoguéiti da djeca bolje upoznaju nastavnike u 3koli a dodatni podaci
mogu predstaviti nastavnike /ce u drugom svjelu i kao vaZan resurs svim uéenicima i
roditeljima.

»lzlozba nastavnika” Napravite umjetniéki projekat koji ¢e takode pomoéi da bolje
upoznamo nastavnike/ce u 3koli. Neka svaki razred napravi ovaj rad za svog
uéitelja/icu, razredika/cu. Uveéaijte fotografije nastvanika na A4 format i nalijepite ih
na manje kutije (glava) od veéih kutija napravite tijelo i ukrasite ga. Napisite $ta
posebno cijenite kod svog ucitelja/ice, razrednika/ce. Postaviti instalaciju pred
uéonice/ kabinete.

Pitanja za nastavnike neka svaki razred pripremi listu pitanja za nastavnike koje ne
poznaje a zeli da upozna. Pozovite nastavnike u goste. Podaljite im pozivnicu i
priredite topao doéek. Nakon posjete po3aljite nastavniku/ci zahvalnicu sa potpisima.

Pozovite nastavnike /ce razli€itih profila da vam pomognu ili vas posavjetuju u izradi
nekog razrednog projekta.

Napravite akreditacije za nastavnike sa fotografijom kako bi se svi mogli jedni
drugima obraéati imenom, $to povedava bliskost i poboljSava komunikaciju.

Osmislite prilike da se medusobno upoznaju i uéenici v cijeloj Skoli:

Odpvojite jedan zajedniéki zid koji bi mogli naizmjeniéno uredivati uéenici drugih
razreda/odjelienja. Neka se predstave kako Zele, napidu svoje snage, ¢ime se
ponose, $ta su postigli.

Organizujte redovne prilike da uéenici prezentuju rezultate nekog projekta ili teme
koju su izu€avali. Neka ucestvuiju svi u€enici. Priprema prezentacije predstavlja odli¢an



nadin ponavljanja i struktuiranja nauéenog. Predstaviti se mogu plakati, grafikoni,
posteri, pisma, likovni i knjizevni radovi i sl. Pozovite ucenike drugih razredq,
odjelienja pa i cijele Skole da prisustvuju prezentaciji. Ovo moZete uraditi i za
roditelje. Oni ¢e se osjeéati ponosnima zbog postignuéa njihove djece i vidjeée skolu
kao mjesto koje promovise uéenje i znanje ali i zajedniéki rad i postignuéa svakog
djeteta.

Osnujte Klub ¢éitalaca neka djeca predloze svoje omiliene knjige i predstave ih
drugima. Odredite o kojoj knijizi ¢e se razgovarati (moze i prigodan film, omiljena
video igra, web stranica i sl.). podudite djecu kako mogu da vode konstruktivne
rasprave o razli¢itim temama.

Organizuijte vrinjacko uéenje, povezivanije i pomoé starijih u¢enika mladimisl.

Organizujte redovne sastanke svih uéenika i nastavnika skole (sala za fizicko, sportski
terenisl.) na kojima éete razgovarati o svakodnevnim stvarima, ciljevima, eventualnim
poteskoéama, promovisati uspjehe, zahvaliti se pojedincima i grupama na pomodi,
postignutim rezultatima i graditi duh zajednistva.
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»Neki ljudi misle da se
samo intelekt racuna:
znati kako rijesiti problem,
kako se izvudi iz
teskih situacija, kako uvidjeti
Sansu i iskoristiti je.
Ali djelovanje intelekta
ne znadi nista bez
hrabrosti, suosjec¢anja i empatije”

Bertrand Russell 1872-1970, Britanski filozof, matematiéar i esejist



H# 2

Pomozite djeci da razviju empatiju

N ta je empatija? Empatija je sposobnost razumijevanja unutarnjeg stanja druge
osobe, sposobnost uZivljavanja u emocionalna stanja druge osobe i razumijevanije
njenog polozaja. Osje¢ati empatiju prema nekome znadi razumjeti $to ta osoba
osjeéa u situaciji u kojoj se nalazi, razumieti ,$to bih ja osje¢ao/la i uéinila kada bih

se nalazila u takvoj situaciji®.

Empatija je jedan od osnovnih preduslova socijalizacije, jedini naéin kako je moguée stedi
bilo koje mislienje o dusevnom Zivotu drugih. Simpatija je uZivljavanje i prozZivljavanje.
Empatija je osje¢anje S drugim, a simpatija je osje¢anje ZA druge.

Empatija nije nesto §to se moze razviti ,,samo od sebe”, veé predstavlja vjestinu koju djeca
ule, koja se treba poticati i razvijati. Za djecu, razvijanje empatije je kljuéni razvojni korak u
poboljSavanju njihovih socijalnih viestina i sposobnosti brige za druge.

Ucenje empatije je proces koji zapocinje jos u najranijoj dobi, te proces u kojem kroz
prepoznavanje, imenovanje i razumijevanje emocija i svakodnevno pruZanje primjeraq,
modelovanje, ponasanja punog empatije odrasli igraju veoma vaznu ulogu. lako se ¢ini da
neka djeca lakse i prirodnije razvijaju svoju empatiju, svoj djeci je potrebna pomoé u uéeniju
ove sloZene emocije i viestine, i to od njihove najranije dobi.

Vrijednost razvoja empatije je viSestruka, jer kapacitet za empatiju djeci olakSava
povezivanije s drugim Zivim bi¢ima. Empati¢na djeca su uspjesnija i zadovoljnija u Skoli te u
socijalnim situacijama. Zbog iskazane empatije imaju vise prijateljskih veza u kojima se
osjecaju zadovoljno, jer im prijatelji uglavnom njihovo prijateljstvo uzvraéaju na podjednak
nadin. Djeca koja nisu ,,naudila” biti empatiéna mogu izrasti u osobe koje dozivljavamo kao
»beséutne, neosjetljive” i koje Cesto nailaze na velike poteskoée u stvaranju kvalitetnih veza s
drugima, jer ne prepoznaju niti razumiju emocionalna stanja drugih ljudi, pa posljedi¢no s
njima niti ne suosjecaju.

Mnogi nastavnici vieruju da je empatija direktno povezana sa uspjehom u skoli. Tako sve vise
preovladava misljenje da uspjesne ulenike/ce karakterile: znanje, samousmjerenost,
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strategije za uéenje i empatija. Znanje ukljuéuje kriticko i kreativno misljenije,
samousmjerenost se odnosi na motivaciju za ucenje i pouzdanje u sopstvene sposobnosti,
strategije podrazumijevaju dobre alate i nadine za sticanje, evaluiranje i primjenu znanja ali
uspjeh u uéenju podrazumijeva i uvid u motive, osjecanja i ponasanje drugih kao i sposobnost
da iskomuniciramo to razumijevanje ukratko reéeno, empatiju.

Kako poucavati empatiju?

Razvijanje empatije zahtijeva razlidite pristupe u pouéavaniju. Uéenje ili itanje o tome, kao ni
prosta uljudnost ili pokazivanje brige za druge, neée samo po sebi razviti empatiju kod
djece. Djeca trebaju mnostvo prilika da prakti¢no iskuse i razgovaraju o empatiji, svojim i
osje¢anjima drugih ljudi i nadinu na koje oni proZivljavaju odredene situacije. Teza da je
dijete ,,ili empatiéno ili nije”, ne stoji, jer svaka osoba moZe razviti ovu sposobnost.

Poudavanje empatije otpocinje u¢enjem o emocijama i razumijevanjem sopstvenih emocija a
posredno i emocija drugih ljudi. VaZan nadin uéenja je modelovanje empatije, kao i dijeljenje
sa djecom sopstvenih osje¢anja u odredenim situacijama. Npr. umjesto da djecu grdite ili im
govorite $ta su pogresno uradili, recite im kako se osjecate i kako je to uticalo na vas.

Jedan od najboljih naéina za razvijanje i viezbanje empatije je igra uloga. Postoji nebrojeno
mnogo nadina da se ona realizuje, ali u svim oblicima ona podrazumijeva to da se djeca
»Uzivljavaju" u odredene likove, pokusavaijuéi da razumiju kako je biti ,,u necijim cipelama®.
Jedna od jednostavnih moguénosti je rad v paru, kada jedno dijete preuzme ,ulogu” a
drugo ga intervjuise. Djeca mogu preuzimati razne uloge, uloge stvarnih ili izmisljenih likova,
likova iz pri¢a, uloge nekih Elanova svoje porodice (kako je biti tvoja mama/tata). Nakon
nekog vremena, uloge se zamijene. Igre uloga omoguéavaiju djeci da uvide stvari iz razlicitih
perspektiva, rjeSavaju probleme, umanje rigidno razmisljanje i predrasude, i postanu
fleksibilniji.

Pruzite priliku djeci da dozive kako je biti ,,u tudoj koZi‘

Jedna od novina u naSem obrazovnom sistemu je inkluzija djece sa poteskoéama u razvoju.
No bez obzira da li u odjeljenju ili skoli ima ili nema uéenika sa poteskoéama u razvojuy, ili
pak djece iz marginaliziranih ili manjinskih grupa, svako dijete treba imati priliku da
razumije i bolje se upozna sa osje¢anjima, potrebama, snagama i preprekama sa kojima se
druge osobe suocavaiju.

O ovome mozete razgovarati sa djecom u razli¢itim prilikama, osvréuéi se na njihovo
iskustvo, pricitane tekstove iz literature ili pratedi napise u stampi. Kako bi ilustrovali jedan
primjer obrade teme koja se ti¢e razvijanja empatije sa osobama koje imaju poteskode,
izabrali smo temu o ¢ulima. Ovu temu, koju obradujete u sklopu svog nastavnog programa,
mozete obogatiti nizom aktivnosti koje pomazu djeci da bolje razumiju osobe koje imaju

poteskoée sa npr. vidom.



U sklopu ove teme vazno je, medutim, da djeca razumiju da je svaka osoba veoma
kompleksna i da je prije svega li¢nost koja ima svoje snage, radosti, sposobnosti a ne samo
odredenu poteskocu. Razli¢itosti, bilo da su u pitanju odredene sposobnosti ili nesto drugo,
ne treba nijekati, tfreba ih razumjeti i doZivjeti samo kao dio nedije osobnosti. Osobe sa
nekim poteskoéama ne treba niti sazaljevati niti joj pridavati neke nadnaravne osobine.
Treba je dozivjeti kao osobu i nastojati je $to bolje upoznati.

»Upoznajte osobu a ne poteskoéu. Pogledate li iza poteskoée, vidjeéete osobu, osobu koja
ima iste misli i osjeéanja kao i svaka druga”

Otpoénite uvijek sa onim $to djeca veé znaju o ¢ulima. Istrazite jedno po jedno ¢ulo kako biste
razumjeli kako ona funkcioni$u (anatomski), za $ta nam sve sluZe, kako, kada i koliko
koristimo svako od ¢ula.

Razgovaraijte sa djecom o tome da neke osobe imaju poteskoée sa €ulom vida. Pitajte ih da
li poznaju neku od tih osoba, $ta oni misle o tome kako to izgleda nositi naodale, kako
izgleda ne vidjetii sl. Neka djeca zatvore oéii pitajte ih kakav je to osjeéa;.

Viezba: donesite stare sunéane naocale i namazite ih kremom tako da je pogled kroz njih
zamuéen. Zamolite jedno po jedno dijete da pokusaju nesto proditati sa tim naocalama.
Neka objasne sta se deSava, kako se osjeéaju. Razgovaraijte o tome koji su uzroci da neki
liudi ne vide blizu ili daleko. Istrazite otkrice naodala, sociva i drugih pomagala (lupa,
mikroskop), koji pomazu ljudima da bolje vide. Zamolite uéenika/cu iz vadeg ili drugog
odijelijenja koji nose naolale da vam pojasne $ta je dioptrija, kako je poéeo/la da nose
naocale, kako se osje¢a bez njih i sl. Neka odgovore na pitanja druge djece. Pitajte $ta oni
misle zasto se djeca ponekad rugaju osobama koje nose naocale? Razgovaraijte zajedno
dajuéi prilku djetetu koje nosi naoéale da pojasni svoje osjecaje i kako su takve situacije
uticale na njega /nju.

Pozovite u goste osobu koja je slabovidna ili uopste ne vidi. Ukoliko ne poznajete nikoga u
zajednici, najbolije da kontaktirate neko od udruzenja osoba sa poteSkoéama vida.
Pokazite djeci kako izgleda brajevo pismo i masina za pisanje. Razgovaraijte sa djecom i
pomozite im da se pripreme za razgovor sa gostom i smisle pitanja. Ohrabrite ih da saznaju
$to vise. Zamolite gosta da djeci pojasni i to $ta ne voli kada drugi ljudi rade, odnosno §ta bi
volio da rade vise, kako mu mogu pomodi i kako bi trebalo organizovati okruzenje kako bi
osobe za poteskoéama mogle bolje funkcionisati i biti samostalniji. Napisite nazive skole, i
druge pisane natpise i brojeve u skoli Brajevim pismom, i dodajte ove natpise pored
postojecih.

Uradite sa djecom ,,igre povjerenja“. Neka jedno dijete zatvori oéi i osloni se na drugog da
ga vodi. Neka dijete zatvorenih oiju ide naprijed a neka ga drug/garica usmjerava kuda
daide. Razmislite kako biste mogli organizovati uéionicu da se po njoj lakse kreéu osobe koje
slabo ili nikako ne vide.
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Evo jos nekih ideja koje moZete iskoristiti za razvoj empatije. Viezbe prilagodite temi i
uzrastu djece. Djeci uvijek objasnite $ta radite i zasto. Neke od viezbi moZete adaptiratiiza
roditelje.

Primijeri:

Naucite nekoliko znakova iz jezika kojim se sporazumijevaju osobe koje ne ¢uju na zid
ucionice postavite slikovni prikaz znakova. Nauéite kako se kaze prijateljstvo, hvala,
ja se zovem.. osmislite svoj jezik i naucdite da komunicirate koristeé¢i odredene pokrete.

Razgovaraijte koje mogu biti prednosti ovakvog sporazumijevanije. Razmilslite sa kojim
se poteskoéama i preprekama suocavaiju osobe koje ne €uju i Sta im moze pomodi a
ako imate priliku dovedite gosta (osobu koja koristi jezik znakova, ¢lana porodice i
sl.).

Organizujte grupnu aktivnost sa djecom sa zadatkom da naprave npr. zidni sat na
kojem ¢ée svaka osoba moéi da sazna koliko je sati. Obezbijedite karton, flomastere,
makaze...OteZajte aktivnost tako 3to éete po jednom djetetu u timu: zavezati odi,
drugom na ruke staviti rukavice bez otvora za prste, povezati noge isl. Zadatak je da
svi uéestvuju na nacin na koji najbolje mogu da doprinesu grupi. Neka smisle strategiju
za rad. Razgovaraite poslije kako je bilo raditi na zadatku, kako su saradivali?

Fokusirajte se na snage a ne na ograni¢enja. Razgovarajte o tome kako svako moze
da doprinese na svoj nadin.

Organizujte Setnju oko Skole sa ciliem da utvrdite da li bi i kako osoba u kolicima
mogla da se kreée. Analiziraijte i prostor skole sa tog aspekta. Napravite popis svih
potrebnih promjena kako bi dijete ili osoba koja je u kolicima mogla da dode u skolu.
Ako ste u prilici, omoguéite djeci da se pokusaiju kretati u kolicima.

Pomozite djeci da saznaju nesto o osobama sa odredenim potesko¢ama koje su
postigle izvanredne rezultate u sportu, nauci, umjetnosti. Neka pokusaju slikati drzedi
olovku ili kist u ustima (kao neki slikari/ce koji ne mogu koristiti ruke), neka poku3aiju
igrati odbojku sjedediisl.

Recite djeci da ¢e trebati da urade vazan zadatak za koji imaju ograniéeno vrijeme.
Dobiée usmene i pismene upute pa ne mogu traziti dodatna pojasnjenja. Napisite
upute na nekom stranom jeziku i procitajte ih naglas. Zamolite djecu da otpoénu sa
radom. Kada zatraze dodatnu pomoé ponovite pravila (i dalje na stranom jeziku)
insistirajué¢i da poénu da rade. Nakon nekog vremena pitajte ih u ¢emu je problem?
Razgovarajte o tome kakav je osjecaj ne razumijeti jezik koji se govori u skoli; kako se



osjecaju djeca diji je maternji jezik drugadiji od onog kojim se govori u skoli? Sta
mozemo uraditi da im pomognemo?

Pronadite price koje govore o osobama sa posebnim potrebama, osobama koje su
bile ,,drugacije* kada su isle u 3kolu (emigranti, siromasna djecaq, izbjegice, djeca bez
roditeljskog staranja i sl.). Recite djeci da ispri€aju pricu iz ugla tog djeteta, opisujuéi
njihova razmisljanja, ono sto im se dogada u glavi, $ta osje¢ajuiisl.
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Zajednica zahtijeva mnogo
razgovora, dogovoraq, prilagodavanija
i aktivnu participaciju svakog ¢lana
kao i niz pravila koja pomazu
zajednici da efikasno funkcionira radi

dobrobiti svih.



# 3

Stvaranje zajednice

Pravila i eticki kodeks

N ivotu zajednici, a skola to svakako jeste, zahtijeva kontinuirani balans izmedu prava

i odgovornosti svakog ¢lana zajednice, balans izmedu brige o svakom pojedinom

¢lanu i brige o cijeloj grupi, balans izmedu praéenja procesa i evaluiranja rezultata

postavlienih ciljeva. Zajednica zahtijeva mnogo razgovora, dogovora,

prilagodavanja i aktivnu participaciju svakog ¢lana kao i niz pravila koja pomazu zajednici
da efikasno funkcionira radi dobrobiti svih.

Mnoga pravila vezana za funkcioniranje $kole unaprijed su propisana i regulirana razliéitim
dokumentima od medunarodnih dekleracija do pravilnika koji se uspostavljaju na Skolskom
nivou. Da li ta pravila funkcioniraju u praksi i da li omoguéavaiju da se svaki pojedinac u skoli
osjeca sigurno, zastic¢eno i, nadasve, jednakopravno, pitanje je koje svaka skola treba sebi
postaviti.

Nista se ne podrazumijeva

Skola je utemeliena na nizu dokumenata, zakona i pravilnika, koji definiraju njezino
postojanje i naéin funkcioniranja. Postoje pravilnici vezani za rad, postovanje radne
discipline, pravilnik o nagradivanju i kaZnjavaniju, o ocjenjivaniju i sl. Vazno je, medutim, da
zapamtimo da samo postojanje pravila ne podrazumijeva i njihovu implementaciju, te da se
mnoge situacije koje se deSavaiju u skoli ne mogu podvesti pod postojeé¢a pravila jer ona
naprosto ne postoje.

Koliko poznajete pravila koja su propisana u vasoj skoli¢ Da li ih poznaju uéenici, roditeliji2
Slozi¢ete se da je tesko postovati pravila koja ne poznajete ili ih ne razumijete, posebno ako
se ond ne primjenjuju konzistentno i principijelno.

Mnostvo pravila u 3koli spada u takozvana ,,nepisana* pravila, a ipak se od uéenika (pa i
nastavnika i roditelja) oéekuje da ih postuju. Ovo se najéesée odnosi na pravila ponasanija,
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odijevanja, na neka eti¢ka pravilaisl. Postovanje ovih pravila éesto se ,,podrazumijeva®, jer
to ,,svi nauée u porodici“ili v ,,drustvu”, a njihovo ,.krsenje* je izvor niza poteskoéa i problema
za sve. Posliedi¢no, ova se pravila mogu razlikovati od nastavnika do nastavnika, neka
pravila vaZe za niZe neka za viZe razrede, neka pravila vazZe samo za neke uéenike ili vaze
za uéenike, ali ne i nastavnike.

Ma koliko ih voljeliili ne voljeli, pravila trebajui moraju postojati. Ona nas stite, osiguravaiju
efikasnost i efektivnost, onemoguéavaiju zloupotrebe i subjektivna tumacenja prava ili bi
barem to trebala &initi.

Pravila, posebno ona koja se odnose na reguliranje medusobnih odnosa svih ¢lanova
zajednice, ophodenja prema osobama i imovini, postovanje prava svih i zajednicki Zivot i
rad, moraju se donositi uz uéesée svih zainteresiranih, moraju biti transparentna, konzistentna
i dosljedna, utemeljena na principima jednakopravnosti i moraiju se odnositi jednako na sve
¢lanove zajednice.

Odrasli sumodel

Raspravu o pravilima na nivou skole, nihovo razvijanje i uvodenije treba poéeti od odraslih,
posebno nastavnika. Odrasli su vazni modeli ponasanja za djecu, pa je njihov odnos prema
radu, uzajamno ophodenje i komunikacija, odnos prema svakom djetetu i porodici i drugi
aspekti koji se ticu zivota u 3kolskoj zajednici i Sire, moralni i eticki principi koje svojim
ponasanjem zastupaiju i manifestiraju, uzor svim uéenicima. Ne moZemo traziti od djece da
postuju pravila koja mi sami ne postujemo, niti da usvoje vrijednosne i eticke pricipe koji nisu
utkani u nase djelovanje. Rije¢i nemaju moé¢ ako ih ne prati dosljedno i principijelno
ponasanje.

Cijeli proces potrebno je podeti sa upoznavanjem dokumenata donesenih na
medunarodnom nivou, dokumenata koje je donijelo ministarstvo, zakonskih i drugih akata.
Mada se ¢esto podrazumijeva da nastavnici poznaju svoja prava i obaveze, s pravima i
obavezama djece i roditelja to ne mora biti i éesto nije sluéaj. Preispitajte zajednic¢ko
razumijevanje navedenih dokumenata a posebno s aspekta njihove primjene u kontekstu
skole.

Dekleracija o pravima djeteta i neki drugi dogovori, ne postoje radi sebe, niti je dovoljno da
se sa nima upoznamo, nego moraiju biti osnova za kreiranje svih drugih dokumenata i
pravilnika, od drZavnog do nivoa ucionice, oni uticu na kurikulum, metode i sve druge
aspekte rada skole. Osim toga, medunarodna zajednica donosi i mnoga nova dokumenta i
smijernice koje je potrebno pratiti. Obaveznu (i obavezujuéu) literaturu é&ine i izvjestaji o
stanjima prava djece u nasoj zemlji, analize, istraZivanja i izvjestaji o poteskoéama i
potrebama razli¢itih marginaliziranih i manjinskih grupa i drugi dokumenti. Oni su osnova
profesionalne rasprave iiznalaZenja naéina da se stalno radi na pobolj$anju poloZaja djece



i porodica u vasoj skoli, ali i Sire u zajednici. To nije nase pravo niti dobra volja to je nasa
profesionalna, gradanska i ljudska obaveza.

Eticki kodeks

Jedan od dokumenata koji nastavnici trebaju razviti u sklopu rasprava o pravima i pravilima
je eticki kodeks skole. Eti¢ki kodeks sadrzi moralna nacela i naéela profesionalne etike
sukladno kojima se u svom profesionalnom i javnom djelovanju trebaju ponasati svi
uposlenici Skole. On se sastoji od standarda ponasanja prilagodenih potrebama skole,
uzimajuéi u obzir nadela slobode profesionalnog rada te ¢uvanja dostojanstva i ugleda
Skole. Eticki kodeks je obavezujuéi, ali nije alternativa zakonima i drugim pravnim aktima
skole.

Eticki kodeks $kola donosi kako bi propagirala odredene vrijednosti koje moraju biti
ugradene su obrazovnu instituciju. Neke od tih vrijednosti i naéela odnose se na:

veeo

L Postovanie svih ljudskih i djecijih prava, prava osoba sa poteskoéama i drugih prava
® Osiguravanije prava na integritet, dostojanstvo i privatnost

® Postovanije naéela jednakosti i pravednosti, na nadin koji iskljuuje svaku diskriminaciju,
zlostavljanje, uznemiravanije ili iskoristavanje

® Nacela objektivnosti, nepristranosti, razboritosti, korektnosti, dijaloga i tolerancije u
medusobnim odnosima, u radu sa djecom i roditeljima

® Nacela struénosti i izvrsnosti te, u skladu s time, stalno struéno usavrSavanje i
utemeljivanje svih profesionalnih i eti¢kih prosudbi na dostupnim ¢Einjenicama,
isklju¢ujuéi predrasude bilo koje vrste.

Etickim kodeksom se definiraju postupci i ponasanja koja su neprihvatljiva u vasoj
zajednici. Navodimo neke:

L Nedopustiv je svaki oblik neposredne i posredne diskriminacije temeljen na religiji,
etni¢koj i nacionalnoj pripadnosti, rasi, spolu, spolnoj orijentaciji, Zivotnome stilu,
imovinskom stanju, porijeklu, obiteljskome i braénom statusu, obiteljskim obvezama,
godinama, sposobnosti, tielesnom izgledu, politickom opredieljenju i zdravstvenom

stanju.
® U 3koli je neprihvatljivo uznemiravanje, odnosno svaki €in, pojedinacan ili ponavljan,
verbalni, neverbalni ili fizi¢ki, koji stvara ili pridonosi stvaranju neugodnih i

neprijateljskih radnih okolnosti ili koji drugu osobu zastrasuje, vrijedaili ponizava.

L Neprihvatljivo je svako spolno uznemiravanije.
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Zajednica poé€inje u uéionici

Donosenje i postovanje zajednickih pravila jeste kontinuirani proces u koji podrazumijeva
aktivnu participaciju svih aktera, a ne pasivno slaganje i odobravanje. Proces donosenja i
usvajanja pravila zahtijeva postupnost, uzajamno slusanje, dijalog, kontinuitet,
principijelnost i konzistentnost. Donesena pravila uvijek su podlozna preispitivaniju,
doradivaniju i unapredivaniu.

Pravila se donose i trebaju postojati za cijelu $kolu, ali stvarno uéenje i viezbanje pravila
podinje u ucionici. Naéin donosenja i sloZenost pravila zavisi od uzrasta, odnosno razvojnog
stadija djece alii drugih osobenosti pojedine grupe, odjeljenja, pojedinaca.

Pravila se donose na samom pocetku skolske godine, ali se povremeno revidiraju. Pravila ne
moraju odredivati svaku aktivnost u u€ionici, ali moraju ohrabrivati logi¢ko razmisljanje i
diskusiju o tome kako Zelimo da se odnosimo jedni prema drugima i kakvu skolu Zelimo, za
$ta nam sluze, $ta donose pravila, a koje efekte priozvodi nepostivanje pravila. Djeca
trebaju razumjeti da nam pravila pomazu da izgradimo uredenu i sigurnu zajednicu za
svakog uéenika i nastavnika. Trebamo imati u vidu da djeca dolaze iz razliéitih kultura, i da
se odredena pravila mogu razlikovati od onih u porodici. UvaZavajuéi sve razliditosti,
potrebno je pronaéi zajednicka rjeSenja za uionicu i skolu, koja ée imati u vidu potrebe
svakog dijeteta. Zapamtimo nista se ne podrazumijeva.

Postupak u pouéavaniju i viezbanju pravila

1. Razgovaraijte sa djecom sta je potrebno uciniti da bi u€ionica i skola bile mjesto u
kojem se svako osjeca sigurno i uvazeno, kako bi efikasno radili i u€ili. Napravite listu.

2. Povezite odgovore sa pravilima: naprimjer, rekli smo da je vazno da uvazavamo
jedni druge. ,,Jedan od nadina da se iskaze postovanje je da se pazljivo slusa kada drugi
govore. Kako to izgleda?2“.

3. Demonstrirajte ponasanje zamolite jedno dijete da uéestvuje u aktivnosti, a vi
demonstrirajte pazljivo sluSanje: ,,Dina ée govoriti o neéemu $to ¢e se deSavati sutra nakon
Skole. Ja éu biti slusalac. Obratite paznju sta ja radim.*

4. Razgovaraijte sa djecom o tome 3ta su vidjeli, &uli, primijetili. ,,Sta sam uradio/la
da pokazem da sam slusao/la Dinu“ U&enici mogu odgovoriti: ,,Gledali ste je*, ,Niste se
kretali“, ,Klimali ste glavom* i ,,Nasmijali ste se kad je spomenula...”.

5. Razgovaraite djecu o osje¢anjima i drugim posliedicama naseg ponaganja: ,,Sta
mislite kako se Dina osje¢ala kada sam pokazao/la da je slusam?2 Kako se vi osjeé¢ate kada
vas neko slusa ili kada vas ne slusa2” Neki od odgovora djece su bila: ,Vierovatno se
osje¢ala dobro*, ,Kao da vam je zaista stalo®, ,,Kao da je zaista vazno ono $to je imala da
kaze".



6. Zamolite sada dvoje djece da pokusaju oni demonstrirati sluSanje (ili neko drugo
ocekivano ponasanije koje se odnosi na pravila). Neka drugi posmatraju i komentiraju $ta su
vodili. Konentiaijte i vi modelujuéi davanje dobre i konstruktivne povratne informacije, a ne
kritike ili izraza kao ,,super, odli¢no je bilo* i sl.

7.Cijelirazred se podijeliu parove i vieZba slusanje. Razgovaraite $ta je bilo dobro,
na é¢emu mozete jos raditi. Dogovorite se da cete u narednom periodu viezbati dobro
sluSanje u svim aktivnostima u razredu i voditi vise rauna o tome

8. Ponovite ovakve aktivnosti za svako od pravila. Za neka ée vam trebati vise, a za
neka manje vremena, ali je usvajanje pravila zajedniéki proces i djeca trebaju osjetiti
prednosti koristenja pravila.

Pravilo ,,prvih Sest nedjelja*

Pravila ponasanja i ophodenja potrebno je uvesti u cijelu skolu. Cilj je da veéina pravila
postanu rutine usvojeni kodeks ponasanja, i da prerastu u kulturne norme institucije. Ukoliko
se svi dosljedno pridrZavamo osnovnih dogovorenih pravila, velika je vierovatnoéa da ée se
to i dogoditi.

Pravilo ,,prvih Sest nedjelja* govori o tome da je neophodno jedan znaéaijniji period posvetiti
pomodi djeci da usvoje pravila na nivou cijele Skole. To nikako ne znaéi da pravila prestaju
da vaZe nakon tog perioda, ve¢ da ¢ée nakon aktivne i usmjerene posvecenosti svih
nastavnika i uéenika, pravila postati sastavnim dijelom rada Skole. To znadi, takoder, da
¢emo u ovom periodu izbjegavati kritiku i posljedice nepostivanja pravila, veé¢ éemo koristiti
razlicite strategije kako bismo pomogli djeci da ih nauée.

Neke od strategija su:

Osnazivanje (vidim da strpljivo éekate na red... primjetila sam da...)

L »Primjecujem da mnogi od vas vole da razmjenjuju svoje crteze. Lijepi komentari koje
&ujem, usitinu su nesto sto ljudi Zele razmijeniti.*”

{ »Primjeéujem dosta razliéitih ideja o tome kako nacrtati drveée. Svida mi se kada ljudi
na razli¢ite nadine obavljaju stvari.”

Podsje¢anje (5ta bismo sada trebali, kako... ko se sje¢a $ta smo se dogovorili...)

L »Ako vas neko zamoli da se igrate sa njim, kako mu prijateljski na to moZete
odgovoriti¢ Podsjetite me."

o »Podsjetinas, $ta se deSava u nadoj u€ionici kada neko napravi gresku2”

Preusmjeravanje (¢ujem da razgovarate o... sada je vrijeme da otpoénemo sa radom...)

® »Vidim na tvom stolu mnogo papira. Razmisli koliko listova papira ti stvarno treba. Sta
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mozes uraditi sa ostalima?g®

»Cujem razgovor o televizijskom programu. O éemu bitrebalo da sada razmisljate?”

Vazino je, takode, da se svi nastavnici ukljuée jednako u proces. Ne radi se o takmiéeniju ili
poredeniju (,,¢ija su djeca pogrijesila i koliko*), veé zajedni¢kom naporu da stvorimo ugodno i
sigurno okruzZenje za svakoga. Djeca vas posmatraju svojim nepostivanjem pravila vi Saljete
jasnu poruku da to nije vazno i da su pravila tu da se krie.

Vazno o pravilima

Pravila se uvijek formuliraju afirmativno. Ne kazemo ,neéemo otimati flomastere od
drugih” nego ,zajednicki koristimo i dijelimo materijale za rad” ili ,neéemo se
podsmijevati jedni drugima kad grijesimo* nego ,,pomazemo jedni drugima i svi u¢imo
iz greSaka“. Govoriti $ta NE, ne pomaze djeci da razumiju koje je ponasanje pozeljno,
prihvatljivo.

Pravila trebaiju biti jasna i jednostavna, posebno kada se radi o mladoj djeci. Ukoliko
formuliSemo sloZena, razvojno neprimjerena pravila, djeca ée ih tesko i razumijeti i
pratiti. Isto tako, neke stvari je nemogucée oéekivati od djece (da budu potpuno mirna
duziperiodisl.).

Pravila trebaju sadrzavati (pismeno ili usmjeno) alternativu naprimjer po 3koli
hodamo, a tréimo u dvoristu i sali za fizicko (umjesto samo ,,po 3koli ne tréimo*). Djeci je
potrebno kretanje i ovo pravilo ¢e biti tesko za postovanje. Kada razumiju kakve
posliedice mozZe izazvati tréanje po hodnicima i ako imaju dovoljo vremena za
kretanje i aktivnosti, djeca ée usvojiti i ovo pravilo.

Pravila treba revidirati, dodavati nova, preoblikovati postojeca. Trebamo &esto
razgovarati sa djecom kako im ,,ide” u postovaniju pravila. Koja su posebno teska za
primjenu i zasto? Sta nam mozZe pomodi?

Postovati pravila biée teskoéa i ako djeca ne mogu zadovolijiti svoje potrebe na
prihvatljiv nacin. Pravilo da u ucionici podignemo ruku i strpljivo éekamo da dodemo
na red (umjesto ustajanja sa mjesta vz viku ,,uciteljice, uliteljice”), djeca ée nauditi da
postuju samo ako im se zaista i pruzi prilika da govore. Ako i dalje najglasniji i
najuporniji ,,pobjeduju”, i ostala djeca ée se povesti za njihovim primjerom u nastojanju
da dobiju pozornost. Zapamtite, vasa dosljednost i modelovanje ima presudan uticaj
kod usvajanija pravila.

Sva pravila su dogovorna osim onih koja nisu i ne mogu biti predmetom rasprave, a to su:
Svako dijete mora biti sigurno od bilo koje forme nasilja, zlostavljanja, vrijedanja i sl. To
pravilo vazi za cijelu skolu i kod ovog pravila nema nikakvih kompromisa.



L

ta ne smijemo dozvoliti (od strane uéenika a posebno nastavnika ili roditelja)

Fizicko zlostavljanije;

Intelektualno; djecije ideje suignorisane ili neuvazavane

Emocionalno; ismijavanje, omalovazavanie, uskradivanje podrike

Verbalno; uvrede, davanje pogrdnih nadimaka, ponovljeno izazivanie, rasisticki i sl.;
Indirektno zlostavljanje; Sirenje glasinaili isklju¢ivanie iz socijalne grupe;

Kulturno i socijalno; predrasude i diksriminacija vezana za spol, etni¢ku grupu, klasu i sl.

Krienje pravila

Svako postavljanje pravila povladii situacije u kojima se ta pravila kre. Normalno je da se
ponekad djeca posvadaiju ili ne vrate materijal na predvideno mjesto ili ne sasluaju drugog
dok govori. Sta radimo kada se javi neprimjereno ponasanije u ucionici?

Zamka v koju svi, pa tako i nastavnici ponekad upadamo jeste da ,,presudimo”, da sami
donesemo odluku uz eventualnu kaznu koju smatramo dogovarajuéom za taj postupak. Ovo
je neprihvatljivo iz viSe razloga i predstavlja liniju manjeg otpora kojim se problem mozda
trenutno rjeSava, ali su dugoroéne posliedice nesagledive. Kazne podrivaju djetetovu liénost.

Djeca ¢e krsiti pravila ¢ak i ako v njih vieruju i uvazavaju ih jer su ih sama donijela, ali naéin na
koji se mi odnosimo prema krienju pravila od presudnog je znacaja za uspostavljanje
discipline i zajednice. Ako koristimo nagradu i/ili kaznu (spolina kontrola i motivacija),
Saljemo poruku djeci da ne mogu sama rijesiti problem, kako sve treba da rade ne bili dobila
nagradu i izbjegla kaznu, kako treba da vjeruju meni, a ne sebi i kako treba da nesto urade
zato §to “ja tako kazem”.

Sastavni dio zajedni¢kog kreiranja pravila jeste i razgovor o tome kakve su poslijedice
njihovog krienja. Posliedice ili efekti kr$enja pravila odnose se na narusenu atmosferu u
uCionici, neefikasnost, povrijedena osje¢anja djece. Osoba koja je preksila pravilo treba, u
tom slu¢aju, da razumije i prihvati posliedice svog ponasanja. Odgojne postupke koje
koristimo u tom slué¢aju, a koje se razlikuju od nagrade ili kazne, jesu tzv. logicke posljedice.
Logi¢ke posliedice pomazu djeci da postanu samousmijerena, da usvoje vrijednosti i postuju
pravila i kada nastavnik nije u blizini*, da razviju samopouzdanje i samopostovanie.

Odgojni postupci koji se mogu svrstati pod logicke posljedice su:
L Popravljanje, reparacija (ti si pokvario ti popravi)
L Prekid dogovora i gubljenje povjerenja (moras povratiti svoja prava)

L Pauza (moras povratiti pravo da uéestvuijes)
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Logicke posliedice se ne iskazuju u formi kazne niti tonom koji ukazuje na prijekor ili ljutnju.
Sudimo postupku, a ne djetetu i pomaZemo mu da donese dobru odluku i usvoiji prihvatljive
norme ponasanja razumijevaijuéi poslijedice koje losi postupci mogu izazvati. Ako dijete npr.
ometa rad u grupi, mirnim tonom ga trebate upozoriti da grupa pokusava da radi nesto sto
je za njih vazno i da ima izbor da se ukljuéi u rad postujuéi pravila ili da ide raditi nesto
drugo samostalno. Dijete treba znati da postoji izbor, mada je on limitiran (nije raditi ili ne
raditi, ve¢ izbor izmedu dvije aktivnosti), i treba ga upozoriti na posliedice nepostivanja
pravila. Ukoliko dijete i dalje ne postuje dogovor, zamoliéemo ga (mirno, ali odluéno) da se
izdvoji iz grupe, ali sa pravom da se vrati kada bude spremno da postuje pravila. Sliéno je i
u drugim situacijama. Logic¢ka posliedica je uvijek u vezi sa postupkom (za razliku od kazne
koja €esto nije ni u kakvoj vezi sa onim $to je dijete uradilo).

Djeluje jednostavno? Pa i nije, ali zapamtite da je ,bolje sprijeéiti nego lijeciti“. Dobre
strategije za prevenciju u procesu gradenja razredne zajednice, kao $to su postupnost u
uvodeniju pravila, fer i konzistentna primjena svih pravila, dobro izbalansirane aktivnosti u
ucionici kojima se uvazavaju razlicite potrebe, interesovanja i moguénosti djece,
modelovanije ponasanja i druge, ne¢e vam ostaviti previse prostora za intervencije.

¢

ta vam moze pomoci

Vodite rac¢una o potrebama i moguénostima djece odredenog uzrasta
Stvorite okruZenje koje umanjuje potrebu za postavljanjem limita
Uspostavite snazne rutine

Ne prisiljavaite dijete pratite ga

Koristite miran i odluéan glas

Recite "NE" i ne upustaijte se u "raspravu"” sa djecom izgubit éete

Daijte djeci moguénost izbora (ogranic¢enog)

Modelujte i vieZbaijte ponasanje ono se udi

Postavite jasna pravila i unaprijed poucite djecu o posliedicama ponasanja

Ignorisite pojedina ponasanja i smanjite ocekivanja niko ne mozZe uvijek da prati
pravila

Uvijek odvojite ponasanje od osobe

Zapamtite djeca trebaju slobodu, aliilimite

U slué¢ajevima da neko dijete, namjerno ili nenamjerno, uvrijedi ili povrijedi drugo, upotrijebi
verbalnu ili fizi¢ku agresiju, morate reagirati odmah. Prvo prekinite kontakt i osiguraijte da
je svako dijete sigurno, jasno dajuéi do znanja da je takvo ponasanje NEPRIHVATLJIVO (to
nel). Spustite se u visinu odiju djeteta i pogledaijte ga u oéi koristeéi miran, ali siguran ton
(mozda vam se ¢ini da se ovo ponavlja, ali ton i vasa neverbalna komunikacije 3alje djetetu
vise poruka nego rijedi). Recite djetetu da neéete dozvoliti da njega niko uvrijediili povrijedi,
ali da neéete dozvoliti ni da ono povrjeduje druge. Uvazite emocionalno stanje djeteta i



dozvolite mu da se smiri, ukoliko je to potrebno. Razgovaraite s djecom i pazljivo saslusajte
$ta se dogodilo. Pomozite im da saslusaju jedno drugo i ne insistirajte na tome , ko je kriv* jer
ée se rieSavanje ,problema” svesti samo na dokazivanje ,krivice®. Va3 je cilj da takve
situacije iskoristite kao priliku za uéenje za svu djecu (ali i za vas), o tome kako da koristimo
razlicite strategije rjeSavanja konflikata, odnosno zadovoljavanja potreba na prihvatljiv
nadin, tako da ne povrjedujemo druge.

S$ta kada nastavnici kre pravila

| nastavnici su ljudi! Nema nista loSe u tome $to pogrijesimo, ali kao odrasli moramo biti u
stanju prihvatiti injenicu da smo pogrijesili i izviniti se. Djeci je takoder potrebno da vide da
svi grijeSimo, ali i da na greskama uéimo. Greske su prihatljive i dio Zivota, ali problem
nastaje ako nastavnici smatraju da se neka pravila koja vaze za djecu ne odnose i na nijih.
Isto tako, deSava se da se nastavnicima ne ukazuje na neprihvatljive oblike ponasanja iz tzv.
»kolegijalnosti, njegujuéi kulturu 'nezamijeranja'. Bez obzira $to to ne radite vi, ponasanje
vaseg kolege /ice jednako rusi i vas i ugled 3kole u cjelini, a djeci 3alje jasnu poruku o tome
da pravila mogu da se krse.

Na Zalost, krSenje uobiéajenih pravila nije jedini problem prisutan u $kolama. Pojave
zlostavljanja djece (koje smo naveli u prethodnom tekstu), omalovaZavanje, nazivanje
pogrdim imenima, ismijavanije, pa do fizickog kaznajvanja, jo$ uvijek su prisutne. Toga je bilo
i vierovatno Ce i biti, ali problem predstavlja pasivno posmatranije i nereagiranije ¢ime svako
od nas postaje sauesnikom u zlostavljanju. Skola koja ne osudi takvo ponaanje i ne
poduzme zakonom predvidene sankcije, ne ispunjava svoju odgojno-obrazovnu funkciju i
treba i sama biti sankcionisana. Ne postoji niti jedan izgovor ili opravdanje za nasilje,
diksriminaciju i druge neprimjerene postupke bilo kojeg uposlenika skole.

I roditelji su dio zajednice

Skolsku zajednicu &ine i roditelji djece, kao i predstavnici Sire zajednice, stru&ni saradnici i sl.
Vazno je da svi oni budu upoznati sa osnovnim pravilima rada skole i pravilima ponasanja i
ophodenja. Ovo takoder poéinje u uéionici gdje svaki uéitelj/ica, razrednik /ca na vrijeme
upoznaje roditelije sa svim pravilima koje djeca trebaju postovati. Roditeljima treba
objasniti postupak zajedni¢kog donosenja pravila, razloge za njihovo uvodenje, a roditelje
mozemo zamoliti da o tome razgovaraju sa djecom kod kuce. Vazno je da roditelji osje¢aiju
da su njihova djeca sigurna u 3koli i da se odgojni postupci koriste imajuéi u vidu najbolji
interes djeteta i porodice.

Razgovarajte o tome koje odgojne postupke oni koriste u kuéi i pomozite im da nauce neke
nove nacine koji pomazZu razvoju socijalnih vjestina kod djece i razvijaju njihovo
samopouzdanje i samopostovanje. Cvrsto se oduprite kaZnajvanju a posebno onom
fizi¢kom, pojasnjavaijuéi roditeljima kakve dugoroéne posljedice ono izaziva.
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Ako zelimo pomodi djetetu,

moramo pomodi cijeloj porodici.



# 4

Roditelji su nasi partneri

»Osmjeh uéiteljice je nasa ulaznica” - roditelj

N ivot djeteta podinje u porodici, roditelji* su prvi i najvazniji uéitelji djetetu i njihov
uticaj ima dozivotan i neizbrisiv trag. Ako Zelimo pomoéi djetetu, moramo pomoci
cijeloj porodici. Skola mora biti mjesto gdje se susrecu i prepliéu svi djegiji svietovi,
ispisujuéi stranice djetinjstva tako da nam zauvijek ostanu utoéiste i utjeha.

Uspomene koje nosimo iz tog perioda Zivota, trag koji odrasli ljudi ostave u nama, odreduju
nas za cijeli Zivot, a roditelji i nastavnici su najvazniji odrasli u nasem Zivotu od kojih uéimo ina
koje se ugledamo.

Svakoga jutra roditelji ispraéaju svoju djecu u skolu, a is¢ekuju sa posljednjim zvonom toga
dana. Da li to &ine sa strepnjom ili radoséu, da li se brinu ili su sigurni i mirni?2 Kome se
obraéaju kada imaju pitanja ili dileme? Da li su kuhinjski stolovi zaliveni suzama zbog
neispisane zadade ili se proslavljaju uspjesi. Da li se roditelji vraéaju sa roditeljskog sa
borom vise ili ozareni? To umnogome zavisi od skole i nastavnika. Ne, ne mislimo na davanje
dobrih ocjena, na trpeljivost i ,gledanje kroz prste na djedije nestasluke, na to da djecu
treba samo hvaliti i nagradivati. Roditelji su manje zabrinuti zbog ocjena nego §to se to
ponekad ¢ini. Pored Zelije da djeca u 3koli budu uspjesna i sti€u znanja, roditeljima je
najvaznije da se u njoj osjecaju sigurno i prihvaéeno, da sti¢u prijateljstva i da se raduju
svakom 3kolskom danu. Roditelji su bezgresni i potpuno posveéeni svojoj djeci¢ Naravno da
ne, roditelji su takode samo ljudi, ali roditeljstvo nije viestina sa kojom se radamo ono se uéi a
podrika i pomoc skole za mnoge od njih moze biti od presudne vaznosti.

Znadaj saradnje sa roditeljima, njihovog aktivnog uklju¢ivanja v rad 3kole, u proces
donosenja odluka, razmjenu informacija i druge oblasti, nije upitan. Sa tim ée se slozZiti svi
nastavnici kao i roditelji. Niz je blagodeti koje djetetu, roditeljima, skoli i zajednici u cjelini
donosi kvalitetna saradnja porodice i Skole, o éemu govore mnoga istraZivania.

Da li je dovoljno samo dobro saradivati, razmijeniti informacije na roditeljskim sastancima,
uljudno se pozdraviti i ponekad jedni drugima pruZiti pomoé? Za odgoj i obrazovanje
djeteta potrebno je mnogo vise od toga. KaZu da je odgoiiti dijete teZe nego voditi drzavu.

*Pod pojmom roditelji u tekstu podrazumijevamo staratelje, vaspitaée, odgajatelje i sve druge koji brinu o djeci
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Roditelji i nastavnici moraju konstantno raditi zajedno, gradeéi partnerske odnose i
uzajamno povijerenje i postovanje kako bi postigli Zeljene ciljeve za svako dijete. Pomo¢ je
potrebna svima, danas moZda vise nego ikada, a prebacivanje odgovornosti za probleme i
prepreke sa kojima se suoCavamo neée nikome pomodi, ponajmanije djeci.

Razvijanje efikasnog partnerstva sa porodicom, sloZen je i drugoroéan proces. Partnerstvo
nije nesto $to se dogodi samo od sebe, niti je viecno. Partnerstvo se gradi strpljivo i
promisljeno, u svakoj situaciji i u kontaktu i sa roditeljima i sa djecom.

Da bismo uvopste otpoceli graditi partnerstvo, moramo vierovati da ¢e ono i kratkoro¢no i
dugorocno donijeti mnostvo koristi prvenstveno djeci, ali i nastavnicima, skoli i u konaénici
cijelom drustvu. Moramo vijerovati da svako od uéesnika donosi nesto vrijedno i smisleno u
partnerstvo; da svaki roditelj moZe doprinijeti; moramo imati zajednicki cilj i interes i moramo
imati osjeéanje zajedniéke odgovornosti za postizanje ciljeva

Pogledajmo $ta sve €ini partnerstvo, promisljajuéi o tome na koje sve na¢éine mozemo
doprinijeti njegovom stvaranju v skoli:

Iskrena i jasna komunikacija

Razumijevanije i empatija

Usaglasenost u pogleduciljeva

Zajednicko planiranije i odludivanije

Otvorena i dvosmjerna razmjena informacija

Pristupaénost i odgovornost

Zajedni¢ka evaluacija napretka

Odsustvo etiketiranja i okrivljivanja

Obostrani doprinos i slaganje oko uloga

Zelja da se radi zajedno kako bi se postigli dogovoreni ciljevi
Zajedni¢ka odgovornost za poduzimanje akcije

Povijerenije, odanost i iskrenost u svim aspektima partnerstva
Potpuna povijerljivost svih informacija koje partneri razmjenjuju
Prihvatanje roditelja/staratelja kao kljuénog izvora saznanja o djetetu

Svijest o ogranicenjima i o postojanju drugih odgovornosti

Podjela odgovornosti i moéi u odnosu, ukljucujuéi zajednicko donosenje odluka i
rieSavanje problema

Razvijanje pratnerstva zahtijeva sistemski, planski pristup i dosljednost. Ipak, u praksi
nailazimo na niz poteskoéa i prepreka. Hajde da razmotrimo neke od njih kako bismo



pronasli nadine za njihovo prevazilazZenje.
Sta nas sprje¢ava?

Nastavnici, mahom obuéavani da rade sa djecom, imaju dosta poteskoéa kada je u pitanju
osmisljavanije i realizacija aktivnosti za odrasle sa ciliem izgradnje partnerstva. Odrasli ne
uée niti razmisljaju kao djeca. Odraslima je potrebno vrijeme da dijele svoja iskustva sa
drugima; osje¢aj da su uvazeni i da se njihovo misljenje uzima v obzir; roditeljima trebaju
jasne, primjenjive informacije; balans izmedu informacija i podrske; roditelji trebaju vrijeme
i priliku da primijene ono sto su naudili.

Cinjenica je da rad sa roditeljima nije dio programa 3kolovanja nastavnika, a &esto se ne
tretira ni kao dio redovnih skolskih obaveza (osim propisanog broja roditeljskih sastanaka),
pa nastavnici aktivnosti za roditelje ¢esée percipiraju kao dodatni teret nego kao izuzetno
isplativno dugoroéno ulaganije, aktivnost vrijedna truda i neophodna za postizanje uspjeha
kod djeteta.

Roditelji, sa druge strane, navode niz faktora koji utiéu na saradniju sa $kolom, medu kojima
su najcesée: nedostatak vremena, prezaposlenost; roditelji ne znaju kako bi mogli
doprinijeti; teSko materijalno stanje roditelja; roditelji ne razumiju kako se odvija rad u skoli;
nema ko da brine za djecu; jezi¢ke i kulturoloske razlike; osjecaj da nisu dobrodosli u skoli;
otpor prema nekim nastavncima ili Skoli uopste; negativno liéno iskustvo; neodgovarajuée
vrijeme za susrete.

Ako ih poblize analiziramo, svaka od navedenih poteskoéa krije istovremeno i vise rjesenja,
mogudih solucija. Bolja educiranost nastavnika, stavljanje partnerstva sa porodicom visoko
na listu prioriteta $kole, bolje informiranje roditelja o nacinima i moguénostima njihovog
ukljuéivanja u rad 3kole, organiziranje aktivnosti za djecu dok su roditelji na sastanku ili nekoj
drugoj aktivnosti u $koli, pruZanje dobrodoslice roditeljima i uvaZzavanije njihovih napora,
samo su neka od njih. Ideje za prevazilaZenje navedenih prepreka daée vam i sami roditelji,
ukoliko pokazete stvarni interes i Zelju da ih ukljuéite. Skola koja nastoji razviti partnerstvo sa
porodicama kontinuirano analizira eventualne probleme i zajedno sa roditeljima pronalazi
moguénosti za razvoj partnerstva. Samo konstatovanje da npr. ,roditelji ne dolaze na
roditeljske sastanke® i sliéno, ne vodi rijeSavanju problema. Ovakva konstatacija nije
zakljuéna veé pocetna recenica u procesu zajednicke analize uzroka i stvarnog stanja i
iznalazenja riesenja.

Kako otpoceti:

L Pocnite na vrijeme nikada nije dovoljno rano (ali ni kasno) da poénete sa razvijanjem
partnerstva. Nemojte ¢ekati da se dogodi problem jer tada je veé kasno.
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L Izgradite povjerenije otpocnite sa aktivnostima koje ¢e pomoéi da se medusobno bolje
upoznate; objasnite roditeljima $ta od njih oéekujete, a sta oni mogu ocekivati od vas;
budite iskreni i otvoreni, pitaijte ih za misljenje i uvazite ga uvijek trazedi riesenja, a ne
probleme.

o Modelujte ponasanje kako se vi ophodite prema (svim) roditeljiima, ali i djeci i
kolegama, koje vrijednosti promovirate, koje principe zastupate, uticat ¢e na roditelje
vise nego bilo kakva pri¢aili predavanie.

L Naucite slusati ne donosite sud ili misljenje prerano. Pazljivo saslusaijte Sta roditelje
brine, koje su im potrebe, ocekivanja ponekad ée vec to biti dovoljno. Pokazite da ste
ih sasluiali, parafrazirajte, provjerite da li ste dobro razumieli, uvazite emocionalno
stanje roditelja. Ako nemate odgovor to i recite, uvjeravajuéi roditelie da déete
nastaviti zajedniéki traziti rieSenja. Pokazite kroz djelovanje da ste saslusali i uvazili
ono §to su vam roditelji rekli.

L UvazZavaijte misljenje i potrebe roditelja roditelj ima pravo na misljenje, a njihove brige
i potrebe su legitimne ak i ako se vi sa tim ne slazete.

L Budite fleksibilni svi smo mi samo ljudi. Nastojte izaéi u susret roditeljima kada su u
pitanju trenutne poteskoée, uskladite vrijeme za sastanke, ne budite kruti u
postavljenim pravilima.

L Daijte roditeljima Sansu da razgovaraiju, upoznaju se i razmjenjuju misljenja i ideje
roditelji mogu biti najbolja podrika jedni drugima. Medusobno upoznavanie i dijalog
razvija zajednicu i dobre odnose.

® Daijte konkretne primjere i aktivnosti roditeljima treba konkretna pomo¢, nesto sto ée
modi primijeniti u svom kontekstu i u skladu sa moguénostima i naéinom Zivota.

o Ukljuéite roditelje u sve relevantne aktivnosti ne mozZete biti ,,ponekad partneri, a
ponekad ne“.

L Tretirajte ih kao (odrasle) ljude, a ne samo roditelje. Omoguéite im da se predstave u
drugom svjetly, kroz drugadije uloge.

o PokazZite im da su vazni i dobrodosli odredite mjesto gdje ¢e roditelji moéi da sjednu
(na stolice za odrasle), ostave svoje stvari, pripremite materijale za njih, napravite
oglasnu plodu, liéno ih pozovite na sastanke, radionice, proslave...

L Opustite se i zabavite! | vi i roditeljil Organiziraijte izlete, igre, zabave. Proslavite
dolazak proljeéa, to sto su djeca savladala tablicu mnozenja, vZivajte zajedno sa
djecom u njihovom djetinjstvu. Svi imamo potrebu da ponekad izademo iz
svakodnevnice i nasih uloga i zbliZimo se kao ljudi.

Kako $kola uvazava prava svakog roditelja i djeteta

Skola je odgojno-obrazovna institucija, ¢ija je obaveza svoje pravne akte, postupke,
planove i aktivnosti utemeljiti na Dekleraciji o pravima djeteta, ljudskim pravima i drugim
medunarodnim i drzavnim aktima. Sta to znadi u praksi? To znaéi da realizacija plana i



programa, nastavni postupci i druge oblasti funkcioniranja skole ne smiju nikada ugroziti niti
jedno temeljno pravo djetetq, niti biti izgovor za njegovo krsenje. | vise od toga, skola mora
biti institucija koja aktivho promi¢e ova prava, poduéava o njima djecu i porodice i
zajednigki se bori za njihovo ostvarivanje u svakom segmentu drustva. Skola i nastavnici
moraiju biti lideri u kreiranju pravednijeg drustva i pravde za svakoga.

U procesu izgradnje partnerstva sa porodicama, $kola postuje niz principa, medu
kojima su:

L Partnerstvo je utemeljeno na postovanju i aktivnom zagovaranju temeljnih prava svakog
djeteta i porodice. Svi roditelji imaju jednaka prava, bez obzira na etnicku ili vjersku
pripadnost, socio-ekonomski status, obrazovanije, sposobnosti i dr. Roditelji i nastavnici
moraiju raditi zajedno i iznalaziti nadine kako bi se osigurala i postovala prava svakog
djeteta.

o UvaZavanje razliéitosti partnerstvo podiva na svijesti da je svaka porodica (i svako
dijete) jedinstvena i na uvjerenju da je razliditost bogatstvo koje se u $koli njeguje.

L Pravo na informaciju komunikacija sa porodicama reflektuje medusobno uvaZavanije i
postovanije, informacije koje dajemo roditeljima su potpune i pravovremene, a skola
§titi pravo roditelja na privatnost i povijerljivost informacija.

L Pravo na uéesée u donosenju odluka roditelji imaju pravo da uéestvuju i budu partneriu
procesu donosenja odluka koje su relevantne za njihovo dijete i svu drugu djecu; imaju
pravo da njihovo misljenije, ideje i stavovi budu sasluSani i uvazeni.

Uvazavanje i zastupanje prava svakog djeteta i porodice

Prava djece i porodica regulisana su nizom medunarodnih dokumenata kao i zakona i
podzakonskih akata donesenih u nasoj zemlji. Sa ovim pravima moraju biti upoznati svi
nastavnici, ali i svi roditelji. Osigurati svakom djetetu i porodicama jednaka prava nije uvijek
jednostavan posao i éesto zahtjeva aktivnu saradnju vise sektora centra za socijalni rad,
zdravstvenih institucija, cijele zajednice. Uprkos svim potesko¢ama, nedovoljnim resursima i
drugim preprekama, prava djece i porodica ne smiju nikada biti osporena, a o krieniju ili
neostvarivanju navedenih prava moraju biti obavijestene nadlezne strukture, ombdusmeni i
druge institucije. Skola, zajedno sa roditeljima, treba aktivno djelovati kako bi pronasla
nadine da se ova prava i ostvare.

Evo nekoliko napomena:

L Obavijestite roditelje o njihovim pravima i pravima djece. Pripremite za roditelje
brosuru ili neki drugi pisani materijal koji sadrzi popis prava i nadin njihovog
ostvarivanja.
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L Prava i odgovornosti idu zajedno. Kada u¢imo o pravima, istovremeno trebamo uditi i
o odgovornostima svih nas. Nicije pravo ne smije da ugoZava pravo nekog drugog.
Dobrobit svakog djeteta je princip kojim se vodimo.

L Redovno obavjestavaijte Vijece roditelja (a po moguénosti i sve ostale roditelie) o
stanju prava djece u 3koli (ali i u zemliji). Obavijestite ih koje korake poduzima skola i
razgovaraijte o nacinima na koje zajedni¢ki mozete prevazi¢i odredene prepreke i
kako svimogu u fome pomodi. Zastitite pravo djece i porodica na privatnost.

L Nemojte bjezati od problema i odgovornosti i negirati postojanje problema vezanih
za prava djece i porodica. Skola nije svemoguéa, ali ,zataskavanje” odredenih
pojavaistvarnog stanja utice na kredibilitet Skole i uzajamno povjerenje.

L Razvijte procedure vezane za sluéajeve krSenja prava djece i porodica i o tome
obavijestite roditelje (i djecu). Objasnite procedure koje se ti¢u prijavljivanja krienja
prava. Ohrabrite roditelje da se bore za prava svakog djeteta i porodice.

o U sve procese ukljucite predstavnike zajednice, struénih sluzbi i nadleZnih institucija.

L Pruzite svu potrebnu pomoé porodicama, posebno vodedi raéuna o pripadnicima
manijinskih i marginaliziranih grupa.

L Zajedno sa roditeljima pisite zahtjeve, prosviede, peticije i sl. vezane za ostvarivanje
prava djece i porodica nadleZnim institucijama.

L PovezZite se sa nevladinim organizacijama i udruZenjima koje se bave zastitom prava
djece i porodica.

®  Organiziraijte razli¢ite humanitarne i druge akcije u skoli kako biste pomogli da svako
dijete i porodica ostvari svoja prava, ali i kako biste poduéili djecu o nadinima borbe
za prava i potrebi zajedni¢kog djelovanja.

L Nemoijte raditi ZA roditelje radite SA roditeljima.
UvazZavanje razli¢itosti

Prvi korak u razvijanju efikasne saradnje sa roditeljima jeste razumijevaniju da su oni, kao i
djeca, veoma razliiti i da osim svoje roditeljske uloge imaju mnostvo drugih uloga i mnostvo
slojeva identiteta. Roditelji su prije svega osobe sa svojim potrebama, problemima, Zeljama,
interesovanjima i, nadasve, brigom za dobrobit svoje djece. Roditelji dolaze iz razlicitih
kultura, razliéite su etnic¢ke i vierske pripadnosti, imaju drugacije navike, uvjerenja i obiéaje,
starosnu dob, bave se raznim profesijama, imaju razli¢ite porodiéne uloge i odnose, hobije,
drugadiji socio-ekonomski i obrazovni status.

Kako $kola prepoznaie i uvazZava razlié¢itosti medu porodicama? UvaZavanije razliéitosti nije
postupak, nego temeljni princip. To znadi da sve aktivnosti u Skoli trebaju biti utemeljene na

tom principu i reflektovati uvazavanje razlid¢itosti. Sta to znadi u praksi u kontekstu saradnje
sa porodicama:



L Aktivnosti u Skoli, uredenje skole i svi materijali koji se koriste i izlaZu u Skoli trebaju
reflektovatii sa uvaZavanjem prikazivati razli¢ite kulture iz kojih dolaze roditelji, kao i
druge razli¢itosti. Stereotipno prikazivanije porodica i Sirenje predrasuda o pojedinim
grupama ili ulogama, samo poti¢e diksriminaciju, nasilje i netrpeljivost i moraju se po
svaku cijenu izbjegavati.

L Ukoliko imamo roditelje, pripadnika manjinskih grupa, osiguraijte da se u skoli nalaze
natpisi, informacije i drugi i materijali na maternjem jeziku i te kao i sve druge djece i
porodica.

L Napravite veliki kalendar i oznadite razli¢ite vazine datume i praznike koje
obilijezavaju roditelji razlicitih etini¢kih pripadnosti ili vieroispovijesti. Ukljucite
roditelje u obiljeZavanije ovih praznika poticudi ih da sa drugim roditeljima i djecom
podijele osnovne informacije, obi¢aje i naéine na koji oni obiljeZavaju taj dan.

L Priredite ,,dane kuhinje* kada roditelji mogu donijeti i predstaviti jela iz svoje kulture,
podneblja, zemlje.

®  Omogudite svim roditeljima da uéestvuju u razliéitim aktivnostima Skole na nadin koji
najbolje reflektuje njihove moguénosti i interesovanja. Socioekonomski ili obrazovni
status roditelja, njihove mogucénosti i sl. ne smiju biti prepreka ve¢, naprotiv, prilika da
drugi roditelji i sva djeca nauce nesto novo. Svako iskustvo i znanje je vazno i svaki
roditelj ga ima. Zahvalite svim roditeljima na uéeséu i pomodi i postavite zahvalnice na
vidno mjesto u skoli (npr. tablu za roditelje).

L Zamolite roditelije osobe sa poteskoéama ili roditelie djece sa poteskoéama da
razgovaraju sa drugim roditeljima, podijele svoja iskustva i odgovore na njihova
pitanja. Usmjerite se na snage, a ne slabosti i razgovaraijte o tome $ta svi zajedno
mozete uliniti kako bi se svaki roditelj i dijete u skoli osjeéali dobrodoslo, sigurno i
uspjesno. Zamolite roditelje da o tome razgovaraiju sa djecom.

L Poticite roditelje i dajte im prakti¢ne ideje o tome kako mogu razgovarati sa djecom o
razli¢itostima, kako zajedni¢ki mogu nesto nauditi o ljudima koji ih okruzuju, o drugim
kulturamai dr.

Prvi susret je vazan

Prvo iskustvo sa skolom roditelji su stekli mnogo prije nego su u skolu doveli svoje dijete ve¢
tokom svog sopstvenog Skolovanja. Ako mislite da su ta iskustva daleka i zaboravljena,
varate se. Iskustva iz ranog djetinjstva spadaju medu naijtrajnija i najZivopisnija, a prati ih i
mnos$tvo emocija, pozitivnih ili negativnih, a &esto i jednih i drugih istovremeno. Stoga ¢ée,
sviesno ili nesvijesno, roditelji u Skolu dolaziti sa veé formiranim predubjedenjima i
ocekivanjima. Za vedinu roditelja ovo vierovatno neée predstavljati veliki problem. Medutim,
ako su ta iskustva bila povezana sa neuspjehom, neprihvatanjem, omalovazZavanjem, sa
izrugivanjem ili ¢ak nasiliem koje su doZivjeli oni ili neka druga djeca tokom njihovog
Skolovanja, odnos prema Skoli moZe biti obojen strepnjom, strahom i brigom. Ovakva ili
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sliéna iskustva éesto su u svom djetinjstvu imale osobe iz manijiinskih i marginaliziranih grupa,
iako to ne mora biti pravilo.

Kada roditelji reaguju burno, ili kada ,,ne vole* dolaziti u skolu, nemoijte prerano suditi niti

etiketirati roditelje kao ,nezainteresirane” i ,neodgovorne” i sl, ve¢ se zapitajte sta mozete
uéiniti da se svi u Skoli osje¢aju dobro, kako mozZete uvaziti njihove potrebe i osjecanja.

Pri prvom susretu, ali i kroz kontinuiranu komunikaciju sa roditeljima, trebate imati na umu da
se neki roditelji nece osjeéati lagodno u 3kolskom okruzZenju i da ono moZe vratiti neke
neprijatne uspomene ili asocijacije. Vazno je, medutim, da ne prejudicirate problem veé da
naprosto osigurate da skolsko okruzenje bude ugodno, prihvatajuée i sigurno za sve
roditelje. Dobra ideja moZe biti i da neki od prvih susreta sa roditeljima organizujete u
neformalnom prostoru, dalje od ,mirisa* skole. Nikada ne znate kako vas roditelji mogu
iznenaditi kada ih upoznate u razli¢itim okolnostima.

Roditelji koji i sami nisu zavrsili Skolovanje, nepismeni roditelji, mogu se osjecati
nekompetentno, nesposobno da pomognu svome djetetu, nedovoljno ,vrijedno* pred
nastavnicima i drugim roditeljima. Ovo, takode, moZe biti razlog nedolaska u Skolu i drugih
poteskoéa u komunikaciji. Mnogo poteskoca bi¢e prevenirano ako jasno stavite do znanja
roditeljima da svako od njih moze da doprinese, da su njihova iskustva i znanja jednako
vazna i da su oni osoba koja najbolie poznaje svoje dijete, najvaznije osobe u
njegovom/njenom Zivotu.

Osim sopstvenog, na roditelie mogu uticati i iskustva drugih roditelja. Skola moze biti
percipirana kao odvojena od porodica i zajednice, kao zatvoreni sistem sa sopstvenim
pravilima i cilievima. Saznajte nesto vise o tome kako vas ,,vide” u zajednici, razgovaraijte u
kolektivu i nastojte da poboljSate svoj status omoguéavajuéi roditeljima i predstavnicima
zajednice da bolje upoznaju rad skole i vas same. Promoviraijte javno rezultate, uspjehe i
planove $kole, ukljuéite roditelje i predstavnike zajednice u evaluaciju rada i izradu planova
za buduénost. Ovo ¢e osigurati da se Skola, roditelji i cijela zajednica bolje povezu i budu
djelotvorniji u nastojanju da reaguju na sve pa i one specifi¢ne potrebe svakog djeteta koje
ide ilitek treba da pode u skolu.

Saradnja porodica i $kole ovisiée umnogome o prvom susretu sa $kolom, trenutku kada
dovodimo dijete na upis i ,testiranje”. Za veliki broj roditelja to su stresne situacije, dijete se
po prvi put susree sa nepoznatim osobama koje trebaju donijeti neki sud, misljenje o
njihovom razvoju, spremnosti za skolu, za ulazak v ,,svijet odraslih®. Vodite raéuna o tome da,
indirektno, ovaj sud roditelji mogu doZivjeti i kao sud o njima samima i njihovim roditeljskim
viestinama. PazZnja koju posvetimo svakom pojedinom roditelju i djetetu, osmjeh, jasnoéa
informacija, isticanje snaga djeteta i dr, mogu znacajno umaniiti stres i stvoriti prve pozitivne
veze sa porodicama, stvarajuéi dobar prvi dojam skole koja brine o svim ¢lanovima
zajednice i sigurnog mjesta na kojem su dobrodosli svi roditelji i djeca.



Roditelji ¢e svoj stav prema 3koli, a posliediéno i svoje ponasanje i spremost na saradniju,
graditi ne samo u odnosu na to kako se nastavnici i drugo osoblje odnose prema njima
samima. Vaznu ulogu ¢e imati i to kakvo ponasanje nastavnici modeluju u medusobnoj
komunikaciji, sa drugim roditeljima a posebno kako se odnose prema djeci i njihovom
djetetu. Ako dijete dolazi iz skole sretno, ako se u njoj osjeéa sigurno, prihvaéeno i uspjesno,
ako se raduje dolasku u skolu i roditelji ¢e imati veéi motiv da je posijete.

Kao sto smo ve¢ napomenuli, prvi dojam je vazan. Zabrinutim roditeljima treba mnogo
pomodi, uputa, puno osmjeha i ohrabrenja. Evo nekih ideja kako to mozete uraditi,
gradeéi uzajamno povijerenje i postovanja od prvog dana i uvazavajuéi razliéitosti
medu porodicama:

Saznajte nesto o djeci i porodicama i prije nego dodu u 3kolu. Praksa Skole da
sastanke sa roditeljima odgada do prvog dana nastave mozda je praktiéna, ali ne
nudi najbolji pocetak. | skola bi trebala, u saradnji sa centrima za socijalni rad,
zdravstvenim institucijoma i opéinom, na vrijeme dobiti relevantne podatke o
porodicama djece koja upisuju 3kolu, kako bi se zajednicki bolje pripremila da
odgovori na potrebe djece i porodica. Potrebno je saznati da li $kolu upisuju djeca sa
poteskoéama u razvoju, djeca iz manjinskih grupa, djeca koja Zive daleko od 3kole,
djeca ¢ije porodice su primaoci socijalne pomodi, da li su djeca isla u vrtiéisl.

Saznajte imena sve djece. Posto je ime veoma vazan dio identiteta, osigurajte da
doéek ,prvadica® nije depersonaliziran. Neka se u uéionici nadu imena djece i
roditelja. Postavite ih na vrata ili zid udionice, obezbijedite kartonli¢e sa imenima
kako bi se svi mogli jedni drugima obraéati imenom, ako mozete obezbijedite po
jedan potpisan crtez ili fotografiju svakog djeteta (iskoristite digitalnu tehnologiju pa
napravite ,portret svakog djeteta evo i prve prilike za saradnju sa roditeljima koji u
tome mogu pomodi). Isprintajte fotografije i zajedno sa roditeljima napravite pano.
Mozete ih uramiti, dodati ime i neke karakteristike dijeteta. To ée uliniti da se svi
osje¢aju dobrodoslim, da pripadaiju skolskoj zajednici i poslati poruku da ste ih sa
radoséu ocekivali.

Poredaijte stolice u ucionici u krug vodedi racuna da ima mjesta za sve. Djeca za
podetak mogu sjediti na jastuéi¢ima ili na roditelijskom krilu. Zamolite sve da se
predstave, neka dijete samo kaZe svoje ime. Roditelji mogu redéi svoje ime i npr. jednu
stvar na koju su ponosni kod svog djeteta. MoZete upoznati i druge karakteristike
porodica moledéi npr. djecu da ustanu sa stolica ako: imaju brata, sestru, vise brace ili
sestara (zaustavite se svaki put kako bi upoznali druge koje stoje, postavite potpitanja
koliko bradée, sestara, kako se zovu, koliko godina imaju i sl., ako neko ima kuénog
ljubimca (kojeg i sl.), ako imaju baku/nanu ili djeda, ako vole da pjevaiu, crtaju, pledy,
bave se sportom i dr. Neka aktivnost ne traje predugo, ali osigurajte da svako dijete
ima neki razlog da ustane i da mu/joj se obratite. Aktivnosti moZete nastaviti u malim
grupama, omoguéavajuéi roditeliima da se bolje upoznaju. Pocnite uvijek od
pozitivnih stvari, od onoga $to ¢e kod djece i roditelja izazvati osje¢aj ponosa, osjeéaij

39



40

da svi u Skolu unose nesto vrijedno Sto ée doprinijeti cijeloj zajednici. Za pocetak
mozete zamoliti roditelije da donesu jednu kartonsku kutiju od cipela (od roditelja
uvijek traZite neSto Sto je svima dostupno, a osigurajte i rezervni materijal za
»zaboravne*) kako bi napravili ,kutiju za pisanje” u kojoj ¢e stajati materijali svakog
djeteta. Neka roditelji i djeca zajedno ukrase kutije crtezima, Sarenim papirima i sl i
napisu ime i prezime djeteta. Kasnije moZete dodatii fotografije.

Kod upoznavanja i organiziranja aktivnosti sa roditeljima, vodite racuna da ne dajete
komentare ili postavljate pitanja koja bi nekoga mogla dovesti u neugodan ili
nepovoljan poloZaj, koja su preintimna ili porede roditelie po bilo kom osnovu
(obrazovanje, ekonomski status i sl.). Vodite racuna da nekim roditeljima
bosanski/srpski/hrvatki nije materniji jezik ili da mogu biti nepismeni, pa budite
oprezni sa davanjem pisanih uputstava i sa jezikom koiji koristite. Takoder, u razredu
moZete imati ulenike koji dolaze iz doma za djecu bez roditeljskog staranja.
Osiguraijte da ih neko od vaspitaca pratii bude im podrska kod upoznavanija.

Uredite prostor Skole tako da odrazava dobrodoslicu porodicama. Odredite u skoli
zid na kojem je pano za roditelje. Redovno mijenjaite ,,postavku* na kojoj se mogu naci
razli¢ite informacije, fotografije djece u toku rada, panoi koje su izradila djeca o tome
$ta su naudila i sl, obavijesti o temama koje ¢e djeca obradivati sa idejama sta roditelji
mogu da urade kod kuée. Ukljucite roditelje u uredenje panoa.

Roditelji i kurikulum

Iskoristite znanja i iskustva svih roditelja. Nicije iskustvo nije manje vrijedno ili manje
vazno. Svaki roditelj ima nesto zanimljivo i novo da ponudi i svaki roditelj (kao i dijete)
treba da se osjeti ponosno zbog onoga S$to radi. Roditelji mogu govoriti o svojim
profesijama, mogu sa djecom podijeliti neku svoju vjestinu, hobi, mogu sa njima raditi
na izradi didakti¢kih materijala, u basti, na projektima vezanim za kuhanje, sport i sl.
Kada pozivate roditelje u goste, na vrijeme ih obavijestite o tome $ta od njih ocekujete,
kako da se predstave djeci i dr. Ponudite im ideje i pomoé u pripremi. Obevijestite
djecu o posjeti i potaknite ih da razmisle o pitanjima za goste. Ukljuéite se i vi,
uéestvujte modelujuéi dobra pitanja i komentare kao i postovanje prema svakom
roditelju.

Osim profesija, hobija i sl, roditelije mozZete ukljuéiti u pri€anje i &itanje priéa, izreka,
brojalica, uspavanki i drugih elemenata iz njihove kulture i folklora. Pokazite
zanimanje za druge kulture i govorite o njima sa uvaZzavanjem. Pomozite roditeljima
da pronadu dobre primjere literature u kojima su pripadnici drugih grupa, kultura,
rase, prikazani na pozitivan nadin.

Zahvalite svakom roditelju na posjeti. Izradite sa djecom zahvalnicu i zakadite je na
pano za roditelje.



Roditelji trebaju pomo¢

L Organizujte radionice za roditelje na kojima éete sa njima razgovarati o razliéitim
pitanjima vezanim za odgoj djece. Upoznaite ih sa Skolskim pravilima i objasnite kako
vi poduéavate djecu pozeljnim oblicima ponasanja, bez kazni. Pitajte roditelje da
podijele svoje uspomene iz djetinjstva. Kako su oni bili odgajani? Kako su se osjeéali?
Sta bi Zeljeli da urade isto /drugagije?

L Daijte praktiéne i lako primjenjive ideje roditeljima o tome kako mogu pomodi djeci u
ucenju i razvijanju razli¢itih viestina. Nauéite ih kako da poti¢u djecu na razmisljanije,
postavljaju dobra pitanja, ukljuée djecu u aktivnosti u kuéi (plaéanje racuna, donosenje
odluka, pisanje pisamaiisl.)

L Potaknite roditelje da razgovaraju o tome kako mogu pomoéi jedni drugima i
pridruzite im se u tome. Nekada je u pitanju prevoz djece, neko moze pruziti strucnu
pomod, saviet, mogu se organizirati kada je v pitanju druZenje djece van 3kole,
bavljenje sportom, pomoé¢ u uéenju. Stvarajte zajednicu u kojoj se gradi uzajamno
povijerenje i postovanije jer ne zaboravimo odrasli a posebno roditelji, najvazniji su
modeli za djecu.

Ideja je jo$ mnogo pronadi ¢ete ih i u ovom priruéniku, u drugim poglavljima vezanim za rad
sa djecom, u mnogim drugim knjigama, a sigurni smo da ih imate i vi i da ste mnoga iskustva
stekli kroz sopstvenu praksu.



Svi TV programi su
obrazovni programi.

Pitanje je - cemu poucavaju?

Nicholas Johnson



#5
Kriticki pogled na TV

ediji suizvor razonode i zabave, ali i znanja i mnogih korisnih informacija. Oni
su pomoc¢ u uéenju i procesu sticanja znanja o Zivotu, meduljudskim odnosima,
kvaliteti i Sirini Zivljenja i Zivotnog prostora. Osim tog pozitivnog utjecaja,
mediji mogu i Stetno djelovati na djecu.

Djeca su najmanje zastiéen dio medijske publike

lako djeca lako i brzo sticu tehni¢ke kompetencije tj. sposobnost pristupa medijima, s
lakoéom svladavaju tehnoloske i tehni¢ke prepreke svakodnevnih promjena u digitalnoj
revoluciji, ona imaju najmaniju kritiénost prema medijskim sadrZajima. Stoga je od sustinske
vaznosti da odrasli, uéitelji i roditelji, uine sve $to je moguée kako bi pomogli djeci razviti
kriticke kompetencije, tj. sposobnost razumijevanja medijskih sadrzaja, sposobnost njihovog
tumacdenja i kritickog vrednovanja, kao i praktiéne kompetencije sposobnost oblikovanja
medijskih poruka, kako bi mediji vistinu bili izvor zadovoljstva i informacija a njihovi utjecaiji
predstavljali pozitivhu, a ne negativnu silu u Zivotima djece.

Vrijeme u kojem je dijete skolskog uzrasta svakodnevno izloZeno djelovanju raznih medija,
sve se vise izjednadava, a ponekad i premasuje vrijeme koje dijete provede u skoli. Po svojoj
snazi, utjecaj medija, posebice vizualnih, ozbilino konkurira utjecaju skole, a ve¢ je svima
jasno da ée i u buduénosti djeca jos vise biti izloZena navali elektronskih medija.

Terminom ,,paralelna skola“ opisuje se uloga masovnih medija, prije svega njihove ,kraljice*
televizije, ali i racunarskih i videoigara i interneta u cjelokupnom razvoju djece, stvaranju
slike svijeta i formiranju njihovih stavova o svim bitnim apektima Zivota.

Sve $to vidimo i Cujemo upijemo, pa to svjesno, i sto je jos vaznije nesvjesno, ima i mod i utjecaj
nanas
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Kada je rije¢ o stetnom utjecaju medija na djecu najvise se raspravlja o utjecaju nasilja u
medijima i utjecaju reklama. Nasilje je sveprisutno kako u zabavnim emisijama koje djeca
gledaju, tako i u informativnim programima, ¢emu treba pridodati i nasilje u videograma
kojima djeca od najranijeg uzrasta sve ¢esée ispunjavaju svoje slobodno vrijeme. Prema
nekim procjenama, nasilje se u Zivotu dogada i do deset puta riede nego u medijima. Svijet
se, dakle, v medijima prikazuje kao izuzetno opasno mjesto, mjesto u kojem nasilje
predstavlja uobicajen odgovor na stres, prihvatliivo sredstvo za rjeSavanje sukoba,
instrument za kojim i “dobri” i “lo3i” karakteri posezu kada Zele rijesiti problem i/ili ostvariti
cili. Nasilje se dogada i medu prijateljima, ceSée se povezuje s muskim ulogama nego sa
zenskim, i iako moze imatii smriniishod, rijetko se povezuje sa stvarnom patnjomiili bolom.

Da nasilja u medijima ima previse, svi su jednoglasni, i bez obzira na razlic¢ite interpretacije
njegovih uéinaka te razli¢ite hipoteze o njegovom utjecaju na djecu, a koje se krecu se od
hipoteze katarze, oponasanja nasilija, pa sve do razvijanja tolerancije prema nasilju,
neosporno je da opazeno nasilie postaje djeci model, a nasilni postupci postaju dio
repertoara ponasanja za kojima djeca posezu kada se nadu u situacijama sliénim opazenim
u medijimaili videoigrama.

S druge strane, reklame na svojevrstan nacin isti¢u upitne kulturne i ideoloske vrijednosti
drustva, stvaraju globalnog gradanina potro$aéa i svojim komercijalnim efektima utjeéu na
socijalizaciju djece, razvoj identiteta, stvaranje slike o sebi i samopostovanje. U reklamama
poznatih modnih kreatora, anoreksi¢nost se promovira kao pozZeljan model izgleda, a seks
kao vrhunski cilj nekih proizvoda kao npr. u reklamama za parfeme ili neke druge proizvode
za mlade. Poruke da je vaznije imati nego biti (“ostvari svoj san kupi najnoviji mobitel”)
sugeriraju mnoge reklame namijenjene upravo djeci, a koje ocigledno djeluju u interesu
trZista i trgovine, aline i u interesu djece.

Ovakvo stereotipno medijsko predstavljanje Zivotnih vrijednosti (novac, uspieh,...) i
tielesnosti (liepote i pozeljinog izgleda) prati jednako opasno stereotipno, pojednostavljeno
prezentiranje pripadnika odredene skupine (Romi, Zene, invalidi,...) ili grupa u cjelini
(politi¢ari, pjevadi, etnicke i vierske grupacije, manjine ...).

Mediji ne prikazuju stvarnost, oni je kreiraju

U procesu prezentiranja stvarnosti mediji pojednostavljuju tu stvarnost. U takvom
reduciranom svijetu vrlo lako umjesto tipova nude stereotipove, a umjesto afirmiranja
razli¢itosti proizvode uproséene predstave drugog ili drukéijeg.

Koliko ste TV serija, reklama i drugih emisija i sami pogledali u kojima je Zeni dodijeljena
uloga majke, domadice, pospremacdice, supruge, ili pak onih u kojima je Zena zavodnica,
razodjevena, dugih nogu, istaknutih oblina, duge sjajne kose, napuéenih usana, dok je s
druge strane muskarcu dodijeljena uloga poslovnog covieka, “junaka” s aktovkom i



mobitelom u ruci koji rieSava sve probleme, elegantno i potpuno odjevena, prodorna
pogleda koji odaje odluénost i Evrstinu?

Ovakva stereotipna raspodjela uloga prisutna je i u drugim televizijskim programima, a ne
samo u reklamama i serijama, pa se naprimjer, prilikom izvieStavanja o Zenama koje su
uspjesne poslovne ili znanstvene radnice, mediji (pritom su rijetki oni mediji koji rodno
korektno oslovljavaju razliéite profesionalne uloge Zena) redovito osvréu i na Zenine
porodi¢ne uloge, i onda kada to za prilog vopée nije relevantno, reproducirajuéi tako
patrijarhalno obojeni model Zene u drustvu i unaprijed odredene obrasce ponasanja.
Koristenjem ovih i sli¢nih obrazaca (nesrazmijerna ucestalost pojavljivanja Zena u raznolikim
medijskim sadrZajima, tematska marginalizacija Zena v medijima, razlikovanje “muskih” i
“Zenskih” zanimanja i sl.) mediji kultiviraju poZelijne predstave o rodnim identitetima i
ulogama, narusavajuéi tako dostojanstvo i Zene i muskarca, jer su oba spola daleko iznad
onoga kako ih mediji prezentiraju.

Nacin na koji se u medijima predstavljaju manjinske grupe (osobe s posebnim potrebama,
nacionalne, vierske manijine itd.), ukoliko se uopée predstavljaju kao npr. seksualne manjine,
zasi¢en je stereotipima i predrasudama i nerijetko dodatno (nesvijesno?) potice Sirenje
netrpeljivosti i podcjenjivanja prema manjinama. U programima zabavnog karaktera jos se
uvijek mogu &uti vicevi i/ili podsmijevajuée opaske upuéene na raéun pripadnika odredenih
grupa. Stereotipima koji izazivaiju smijeh, ili koje pripadnici odredenih grupa pripisuju sami
sebi, pa se stoga valjda smatraju manje netaénim, relativizira se njihova opasnost, a o
$tetnim uéincima se niti vodi raduna niti se urednici takvih programa pozivaju na odgovornost.

Situacija nije mnogo bolja ni kada je rije¢ o tzv. “ozbiljnim” programima. O pripadnicima
manjinskih grupa u medijima se izvjeStava stihijski, na osnovu rijetkih dogadaija, tzv.
manifestacijsko izvieStavanje (...odrzan “Bal Roma”), a najéesée je ustvari potaknuto
politickim ili incidentnim kontekstom. Nerijetko se vr3i i tzv. kriminalizacija manjina, kada se u
medijima objavljuje etni¢ka pripadnost osoba koje su podinile kriviéno djelo, ukoliko je rije¢ o
pripadniku manjinske grupe, $to nije sluéaj kada je rije¢ o pociniocima kriviénih djelq,
pripadnika vedine.

Mediji manijine jos uvijek “dozivljavaju” kao sporednu temu kojom se treba baviti samo u
sluéaju njihove ukljuéenosti u intrigantne i kontroverzne dogadaje koiji, eventualno, mogu
podié¢i gledanost, ali ne i rijesiti problem. Zanemaruije se Siri kontekst koji je utjecao na
odredeni dogadaij i status manijine ili eventualne posliedice odredenih dogadaja i odluka.
PoloZaij, prava i interesi manjina tretiraju se povrino i nedosljedno $to u drustvenoj svijesti
stvara sliku o njihovoj nevidljivosti ili “nebitnosti”. Svijetla reflektora najéesée ostaju uperena
samo na vidljivu razli¢itost izmedu manijine i “veéine”, $§to ¢ak i kada je rije¢ o afirmativnom
izvjeStavanju o manjinama, moZe dodatno osnaZiti postojece predrasude.

Nerijetko se u medijima etnicke i vierske manjine getoiziraju (posebne emisije ili prilozi o
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manjinama) i predstavljaju kao nesto drugo, nesto sto nije “nase”, a javnost se, u najboljem
sluéaju, poziva na “toleranciju”, ali ne i na “razumijevanije i uvaZavanije razliéitosti”. Rijetki su
mediji koji promoviraju pravdu i odgovornost za sve élanove drustva, bez obzira na spol,
rasu, etnicko porijeklo, materniji jezik, religiju, socio-ekonomski status, dob, strukturu obitelji,
fizicke i druge sposobnosti, a jos riedi oni koji, osim povremenih i jednokratnih “humanitarnih
apela” u svom repertoaru nude sadrzaje koji javnost na adekvatan nacin senzibiliziraju za
borbu protiv stereotipa i predrasuda, razvijaju svijest o neravnopravnostima koje postoje u
drustvui o potrebi i nacinima zastupanja onih koji doZivljavaju nepravdu.

Roditelji i nastavnici kao usmjeravajuéi faktor

Roditelji i nastavnici koji se, ukoliko ve¢ i sami nisu ,,zarobljeni* medijima, ¢esto osjecaju
bespomoénima kada je rije¢ o njihovim moguénostima da kontroliraju i /ili vrie utjecaj na ono
$to djeca gledaju, moraju potpuno izvriiti svoju funkciju usmjeravajuéeg faktora. Naéin na
koji roditelji i nastavnici komentiraju programe koje djeca gledaju kako bi na pravi nadin
usmijerili njihovo razumijevanje medija, ako su i sami u stanju da to uéine, od sustinske je
vaznosti. Stoga je, prije svega, nuzno senzibilizirati odrasle kako bi bili u stanju prepoznati
stereotipe koiji se u medijima prezentiraju, osvijestiti njihovu razornu snagu u Zivotima djece,
a potom osmisliti adekvatne strategije kojima i u skoli i kod kuée moZemo pomodi djeci da
prepoznaju i stalno preispituju stereotipne poruke koje prenose mediji, kako bi shvatili da
ono sto se govori na televiziji, tj. ono 3to podupire veéing, esto nije “istina”, kao $to ni modeli
i stilovi Zivota koje nudi televizija, u mnogim slu¢ajevima, nisu nuZni za ostvarenje vlastitog
Zivota.

Drugim rije¢ima, pred skolu se postavlja zahtjev da pomogne djeci da razviju kriti¢ki pogled
na medije, koji ¢e im pomoéi da razumiju granice izmedu naseg realnog svijeta i virtualnog
svijeta medija, te im pomodi da u svakodnevnoj izloZenosti medijima i porukama koje 3alju,
ne budu samo pasivni konzumenti, nego da postanu aktivni i kriti¢ki sudionici tog procesa,
sposobni da analiziraju, vrednuju i vr$e odgovoran odabir onoga $to nude mediji.

I nije pitanje mozZemo li uciniti nesto, pitanje je mozemo li priustiti da to ne uéinimo.

L Provedite anketu medu djecom kako biste saznali koje su njihove omiljene emisije, a
potom pogledaijte emisije koje djeca najceice gledaju i utvrdite u kojoj mjeri su nasilje
i/ili stereotipi zastuplieni u ovim emisiioma. Djeca su spremna podijeliti svoja
razmisljanja s roditeljima i nastavnicima, a ne samo s vrinjacima, onda kada je njihovo
misljenje uvazeno. Stoga se nastojte suzdrZati od kritiziranja emisija koje djeca
gledaju i / ili zabranjivanja jer biste na taj na&in mogli inhibirati djecu da o njima
govore pred vama. Tek u otvorenom razgovoru i ravnopravnoj komunikaciji s diecom
roditeljima i nastavnicima se pruZaju moguénosti da kod djece potaknu razvoj
analitickih i kritickih sposobnosti.



Razgovaraijte s djecom o programima i emisijama koje ih priviaée. Nastojte utvrditi Sta
je to $to im je posebno zanimljivo i na koji nacin dieca razmisljaju o sadrzajima koje su
vidjeli ili uli u medijima. MoZete razgovarati s diecom i skupa s njima utvrditi na koji
nadin su odredeni ljudiili odredene grupe ljudi predstavljeni u tim emisijama. Pomozite
djeci da u programima koje svakodnevno gledaju uoée uvredljive sadrzaje i o tome
razgovaraju. Vazno je Sto desce razgovarati s diecom o tome koliko se njihovo
svakodnevno iskustvo u razli€itim situacijoma u obitelji, u Skoli, medu prijateljima i
sli¢no razlikuje od nacina na koje mediji prikazuju ljude u ovim situacijama. Uocavanje
nadina na koji mediji pojednostavljuju stvarnost i prave odredene kategorije pomodi
¢e roditeljima i djeci da “stvarnost” prikazanu u medijima ne prihvataju “zdravo za
gotovo”.

Pogledaijte skupa s djecom neke reklame koje se svakodnevno emitiraju, a potom
razgovarajte u kojoj mjeri su u tim reklamama zastupliene stereotipne poruke.
Potaknite razredne debate u kojima ée uéenici sagledavati moguce pozitivne i
negativne poruke medija kojima smo svakodnevno izloZeni. Napravite razrednu listu
TV emisija u kojima su uéenici uodili stereotipne i /ili uvredljive sadrzaje.

Ukljuéite znanja o medijima u sve razine obrazovnog sustava i odvazite se napustiti
praksu u kojoj se medijima bave samo medijski profesionalci i akademska zajednica.
Izadite iz uloge pasivnih i nemoénih promatrac¢a medijskih utjecaja na djecu. Vazno je
najprije opismeniti nastavnike i roditelje, kako bi oni mogli razumjeti sloZzenost medija i
djelovanje medija na djecu, te omoguditi djeci tu istu vrstu pismenosti. Upoznaite se sa
iskustvima drugih skola i drugih zemalja o nadinima uvodenja medijske pismenosti u
kurikulum. Na nivou 3kole, napravite plan akcije u cilju unapredenja medijske
pismenosti. Ne zaboravite da medijsko opismenjavanje podrazumijeva ne samo
tehnicke kompetencije tj. sposobnost pristupa medijima, vec i kriticke kompetencije,
1j. sposobnost razumijevanja medijskih sadrZaja, sposobnost njihovog tumacenja i
kriticdkog vrednovanja, kao i praktiéne kompetencije sposobnost oblikovanja
medijskih poruka, kako bi mediiji vistinu bili izvor zadovoljstva i informacija a njihovi
utjecdji predstavljali pozitivnu silu u Zivotima djece, a ne negativnu.

Organiziraijte roditeljske sastanke na kojima éete informirati roditelje o aktivnostima
koje namjeravate poduzeti na nivou skoleil ina nivou razreda kako bi pomogli djeci da
razviju sposobnosti kritickog razumijevanja medijskih sadrZzaja. Pojasnite roditeljima
svrhu i cilieve vasih aktivnosti i osigurajte maksimalno uéesée roditelja. Pomozite
roditeljima da i sami uvide na koje sve nadine mediji utjecu na razvoj djece i formiranje
stavova o sebi samima i o svijetu koji ih okruzuje.
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Sve sto se od nastavnika ocekuje
|este zainteresiranost
za zajednicy, ljude i mjesta
i spremnost da
razmisljaju izvan okvira

propisanog kurikuluma.



H6

Veza izmedu ucionica

i vanjskog svijeta

vrijeme jutarnjeg sastanka cijeli razred sedmogodisnjaka i sedmogodisnjakinja

okuplja se radi zajedni¢kog zapodinjanja skolskih aktivnosti. Sastanak obi¢no

pocinje meduucenickom razmjenom zanimljivosti iz Zivota. Uditeljica pojasnjava

da gotovo svi rado ucestvuju u ovoj aktivnosti jer to prilika da se ispri€aju price o
omiljenim aktivnostima i nacinu na koji su provodili svoje slobodno vrijeme kod kuce, s obitelji
i prijateljima izvan Skole. “Samo su dva romska djeéaka izuzetno tiha u vrijeme ove aktivnosti
i rijetko imaju $ta da kazu”, pojasnjava uéiteljica i dodaje da joj je Zao $to “romska djeca, u
poredeniju sa ostalom djecom, imaju tako malo iskustva”.

U jednom drugom primjeru otac je sa svojim sinom proveo vikend pomazuéi prijatelju u
izgradniji kué¢e. Uzbudljivih aktivnosti bilo je na pretek, ali dje¢akovo dobro raspoloZenje u
nedjelju uveéer zamijenila je zabrinutost. Ocu je objasnio da je zabrinut Sto sutra u Skoli neée
imati nista zanimljivo da podijeli s drugarima iz razreda. Dok ga je otac pokusavao
podsjetiti na sve zanimljive stvari koje su radili proteklog vikenda, dje¢ak je samo tuzno
vzdahnuo i dodao da mu ne pada na pamet da pred onima koji su vikend proveli na izletu,
bazenuitenisu... pri¢a o mijeSanju maltera.

Je li moguée da dijete ima malo iskustva ili je vierovatnije da iskustva neke djece cijenimo
vise od iskustava neke druge djece? Uvazavamo li podjednako iskustva svakog pojedinog
djeteta sa kojim dolazi u $kolu? Poznajemo li dovoljno iskustva djece iz grupa kojima sami ne
pripadamo i kojima ne pripada veéina u¢enika u nasem razredu? Ostaju li ova iskustva u
sieni i ako ostaju, zasto je to tako? Poudavamo li “prosjeénog”, “tipiénog” uéenika ili
poucavamo svakog pojedinog uéenika? Kada poué¢avamo o drugom i drukéijem, polazimo li
od onoga $to vierujemo da je “tipi¢no” za predstavnika neke kulturne grupe (Romi, Kinezi) ili
poucavamo imajuéi u vidu svako pojedino dijete i obitelj unutar te grupe, uvazavajuéi sve
njegove mnogobrojne slojeve identiteta, ukljuéujuéi vrijednosti i iskustva koje je steklo u
obitelji koja pripada nekoj manjiskoj grupi?

Nastavnici koji zastupaju i osobnim primjerom promoviraju vrijednosti i ponasanja koja
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podrzavaiju ljudska prava, socijalnu inkluziju, zastitu prava svih manjina i temeljne vrijednosti
demokratskog drustva, neprestano razvijaju osobnu svijest o neravnopravnostima koje
postoje u drustvu, o utjecaju tih neravnopravnosti na odgoj i obrazovanije te neprekidno
ispituju ulogu koju imaju njegovo/njeno osobno kulturno porijeklo, predrasude i sistem
vrijednosti na nastavni proces koji kreira i realizira.

Integriranje iskustva uéenika, njihovih obitelji i lokalnih zajednica u obrazovni sistem

Podsticanje razvoja samosvijesti, licnog i grupnog identiteta kod djeteta veoma je vazno u
obrazovaniju u nizim razredima osnovne skole, pri ¢emu je naroéito potreban u obrazovaniju
djece koja vode porijeklo iz neke manjinske grupe ili grupe koja je malo ili nikako
zastupliena u politickom Zivotu drustva. Ukoliko se djeca iz takvih grupa po svojim iskustvima
i tipu znanja razlikuju od vedine, nastavnici/ce &esto pribjegavaiju prilagodavanju te djece
veéinskom okruZenju. Ali, nametanje prilagodavanja veéini ne doprinosi ostvarenju gore
navedenog cilja, zato $to onda djeca iz manjinskih grupa svoja znanja, vrijednosti i iskustva
podinju da posmatraju kao inferiorna v poredenju sa znanjima, vrijednostima i iskustvima
vedinske grupe.

Svako dijete jeste individua, ali ne smijemo zaboraviti da je ono i ¢lan drustvene grupe, koja
potijece iz odredenog kulturnog miljea koji oblikuje osjeéanije identiteta i pripadnosti, kao i
sistem vrijednosti kod djeteta. Zato moramo stvoriti obrazovno okruzenje koje priznaje i
prihvata sve ljude, tako da i svako dijete sebe prihvati takvim kakvo jeste.

Kao prosvjetni radnici, mi ¢esto koristimo nacine i metode u nastavi koje se isklju¢ivo baziraju
na nasem liénom iskustvu, zaboravljajuéi pritom da nasa iskustva mogu biti u znadajnoj mjeri
drugacija od iskustava djece koju podu¢avamo. Obrazovanje za drustvenu pravdu se zato
zalaZze za integraciju iskustava uéenika/ca u obrazovne programe, bilo da su ta iskustva
liéna ili su posliedica pripadanja odredenoj kulturnoj grupi.

Sakupljajuéi neposredna saznanja u porodicama i lokalnim zajednicama, mi kod svakog
djeteta stvaramo osjeéaj da ono uéestvuje u svom obrazovaniju. Ovaj pristup se razlikuje od
tradicionalnog obrazovanja u kojem su glavni izvori akademskog znanja udZbenici napisani
od strane autora koji uglavnom poticu iz vecinske kulturne zajednice. Ovo dovodi do toga da
se u takvom obrazovanju smatraju relevantnim samo ona znanja koja se takvim smatraju u
vedinskoj zajednici. Na§ pristup pak otvara vrata lokalnim zajednicama da se ukljuée u
obrazovanije djece koja iz njih potjedu te se tako izmedu 3kole i kuée ostvari komunikacija i
odnos kakvih prije nije bilo.

au orski, poznati autor u oblasti multikulturalizma, definirao je faze kroz koje skola
Paul Gorski, t t blast ltikultural , def f k k kol
prolazi na putu od monokulturalne institucije do institucije u kojoj se uvaZavaiju razliéitosti.



Prva faza: Status Quo

® Skola funkcionira u skladu sa vrijednostima dominantne kulture, sve je tome
podredeno, kurikulum, nadini poduc¢avanija, interakcija sa uéenicima i porodicama,
saradnja medu osobljem, odnos direktora.

® Dominiraju tradicionalni nadini sagledavanja nastavne prakse.

Druga faza: Proslave

(Heroji i praznici)

® U 3kolu se uvode male izmjene, a manjinske kulture i marginalizirane grupe se
predstavljaju na stereotipan nadin.

® Multikulturalnost ostaje na nivou hrane, odjeée, (npr. obiljeZavaju se vjerski praznici
nedominantne vjere, donose se daire i Salvare, sluSa se romska muzika i plese se uz
nju).

Treéa faza: Interkulturalno poduéavanije i uéenje

(rie€nik kultura)

L U skoli se radi na edukaciji nastavnika, uée se tradicija i kultura zajednica iz kojih
djeca dolaze, saznaje se o potrebama djece sa poteskoéama u razvoju, djece koja
trebaju posebnu podriku u uéenju, problemi koje imaju djeca izbjeglice i sl., s ciliem da
im se Sto adekvatnije pristupi.

Cetvria faza: Meduljudski odnosi

(Zasto-mi-svi-ne-bismo-mogli-zajedno)

®  Clanovi 3kolske zajednice uée jedni od drugih i povezuju se preko razlicitih grupnih
identiteta. Razliditosti se opazaju kao prilika za ucenje.

® U razmjeni uéestvuju svi, gradi se zajednica koja uéi, Zivi i radi zajedno. Li¢na se
iskustva svakog pojedinca koriste radi obogadivanja rada kako u ucionici, tako i u Skoli
u cjelini. Nema ideje o Sirim implikacijama ovakvog djelovanja, sve ostaje na nivou
pojedinaca/kiu razredu..
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Peta faza: Selektivno multikulturalno obrazovanje

(Radili smo multikulturalno obrazovanje proslog mjeseca)

L U ovim Skolama postoji svijest o tome da sistem obrazovanja ne tretira svu djecu na isti
nadin i da je potrebno reagirati na to. Pristup rjeSavanju problema je reaktivan i
parcijalan, tj. reaguje se na problem ili kritiku organiziranjem i primjenom privremenih
programa ili akcija. Ovakve Skole npr. realiziraju jednokratne progame pripreme
romske djece za polazak u Skolu zato Sto vide da ta djeca nemaiju iste startne pozicije
u prvom razredey, ili podsti¢u djevojéice da se zainteresiraju za matematiku ili tehniku
tako $to primjenjuju specifiéne programeisl.

Sesta faza: Transformativno multikulturalno obrazovanje

(Obrazovanije za jednakost i drustvenu pravdu)

o Cjelokupna skolska praksa se bazira na obezbjedivaniju jednakih uslova i Sansi za sve
u njoj, i djecu i odrasle. Cilj je omoguéiti svakom pojedincu da razvije svoje potencijale
do maksimuma.

L Kreira se stimulativno okruZenje u kojem je svako uvazen, i dajuéi svoj doprinos moze
da, suradujuéi sa njima, uéi od drugih.

L Postuju se principi jednakosti i ravnopravnosti uz oduvanje svijesti o postojanju
asimetri¢nosti u odnosima, znanjima i odgovornostima (npr. nastavnici posjeduiju vise
konkretnih znanja iz razlic¢itih obrazovnih oblasti od djece, ali i djeca imaju neka
Zivotna iskustva iz kojih i odrasli mogu uéiti; direktori imaju specifi¢ne odgovornosti u
odnosu na drustvenu zajednicu, ali i nastavnici imaju odgovornosti prema djeci sa
kojom rade i njihovim porodicama koje tu zajednicu éine i sl.).

Poduzimanjem razli¢itih aktivnosti na nivou skole i razreda koje se odnose na njegovanije
djedije sposobnosti za spontanu komunikaciju sa ljudima koji vode porijeklo iz razli¢itih
sredina, naglasavanje stava po kojem razlike same po sebi predstavljaju vrijednost,
poduéavanjem o potrebi kritickog sagledavanja pristrasnih stavova, ¢ime djeca uée da
prepoznaju netaénosti, stereotipe i predrasude sa kojima se susrecu, njegovanje djecije
sposobnosti da na primjeren nacin (tj. bez agresivnosti) reagiraju kad god su svjedoci
nekorektnog tretmana, bilo da je ovaj usmjeren prema njima ili prema nekom drugom, svo
osoblje u skoli pomaze djeci da sami dodu do saznanja da se pozitivna promjena u drustvu
moze ostvariti jedino Siroko prihvaéenim konkretnim djelovanjem, koje predstavlja centralni
pojam pri provodeniju ,,Obrazovanja za drustvenu pravdu®.

Izlazak iz uéionica u vanjski svijet

Svrha obrazovanja je pomo¢ pri stvaraniju otvorenih demokratskih drustava. Obrazovanje



koje doprinosi uspostavljanju demokratije moralo bi posvetiti paznju razvijanju navika,
sposobnosti, osje¢anja i svijesti koja ¢e danasnjoj djeci omogudéiti da jednog dana budu
aktivni ulesnici/ce demokratskog drustva. Ovo podrazumijeva razvijanje sklonosti za
prihvatanje i uvaZavanje drugadijeg stava, koristenje kritickog misljienja, suradnju sa drugim
¢lanovima zajednice, kao i sposobnost izraZavanja razlika uz istovremeno uvaZavanje
drugih kao ravnopravnih &lanova zajednice. Mi se shodno tome nadamo da ¢e uéenici/ce
razviti odbojnost prema represiji i diskriminaciji, uz istovremeno razvijanje interesa za
socijalne teme.

Da bi se to i desilo, prvo je potrebno da u razmisljanju o stvaranju demokratskog drustva
izademo iz ucionica u vaniski svijet. Da bi se stvorile pretpostavke za obrazovanje koje ¢e
doprinijeti demokratiji, potrebno je stvoriti vezu izmedu uéionice i vanjskog svijeta. Nekada
se u obrazovanju odvise insistira na neposrednom djecijem okruzenju, ¢ime se zanemaruju
stvarni problemi u spoljanjem svijetu. Ako nastavnici/ce ne diskutiraju o aktuelnim
drustvenim problemima, oni tfime nesvjesno kod djece stvaraju uvjerenje da je vanijski svijet
savrsen i da tu nikakve promjene nisu potrebne i da se, shodno tome, svakoj promjeni treba

oduprijeti, a niposto je inicirafi.

Sta treba uraditi da bi obrazovanje odigralo svoju ulogu u stvaranju otvorenog
demokratskog drustva?

® Ljudi tfreba da steknu predstavu o Zivotu drugih ljudi, kao i da imaju razumijevanije za
stvari koje oni sami u Zivotu nisu iskusili. Da bi se ovo postiglo, ljudima treba da bude
omoguceno da ¢uju iskustva drugih ljudi, i to zato $to se poticaj za drustvene promijene
Cesto javlja upravo nakon upoznavanja sa iskustvima drugih individua. Dakle,
potrebno je stvoriti uslove da se ova iskustva pojave u pisanoj formi, da se o njima éita i
diskutira.

L Djeca trebaju imati priliku da se upoznaju s radovima autora iz razlicitih kulutra, kao i
sa razli¢itim formama politi¢kih neliterarnih publikacija, kao $to su novine, editorijali,
peticije i zvaniéni drzavni dokumenti.

U nastavku je predstavljen etnografski pristup u nastavi cijom primjenom se koncepti
drustvene pravde mogu ugraditi u aktivnosti koje ¢ine redovan nastavni program, a
nastavnici, bavedi se aktivnostima koje iziskuju ukljuéenje i izlazak v zajednicu, mogu stedi
uvjerenje o vaznosti i doprinosu partnerstva s porodicom i zajednicom.

Etnografski pristup

Etnografija je antropoloski termin koji doslovno znaéi "pisati o ljudima".

Etnografija, kao metodologija i dokumentatorska vjesting, je proces koji vodi ka produktu i
pravi most izmedu Skole - zajednice; nastavnika - porodica; djece - kulture.
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Ovaij pristup povezuje kulturne vrijednosti prisutne u $koli, porodici i lokalnoj zajednici, pri
éemu je lokalna zajednica odredena samom geografijom mjesta, ali i ljudima, dogadajima i
svojom historijom. On takoder ukljuéuje proucavanje obiéaja, artefakata i rituala, kao i
sakupljanje informacija o dogadajima, usmenim predajama te biografijama stanovnika.

Mapiranje
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Jedna od prvih aktivnosti koje moZete poduzeti jeste mapiranje neke lokacije u
Skolskom susjedstvu, u zajednici (3kolsko dvoriste, park, trg, pijaca i sl.). Bilo bi dobro
da u ovoj aktivnosti prije svega uéestvuju nastavnici jedne 3kole, o njoj prodiskutiraju, a
potom primijene i u radu sa uéenicima, kao prvu u nizu aktivnosti koje mogu uraditi u
okviru etnografskog pristupa. Evo i zasto.

Ljudi &esto grade svoj identitet na osnovu toga odakle dolaze. Recenice kao sto su “Ja
sam iz tog i tog grada” ili “Ja sam iz tog i tog sela” odmah kod nas podsticu predstavu
o tome kakva bi ta osoba mogla da bude. Medutim, geografska podneblja su, bas
kao i ljudi, veoma kompleksna po svojoj prirodi i u njima vladaju razlic¢ite vrijednosti,
nastaju raznorodne ideje, iz njih poticu svakovrsne pri¢e i pozornica su raznoraznih
dogadaja. Pritom, iza neinteresantne i nezanimljive spoljasnosti mozZe se kriti vrlo
zanimljiva unutrasnjost. U nasim godinama, kada se nademo na nekom novom mijestu
rijetko nalazimo vremena da usmjerimo paznju na detalje koji takoder cine to mjesto,
tj. zanemarujemo neke elemente koji ¢ine tu sredinu. Takoder, malu paznju poklanjamo
okolini mjesta, koja nekad predstavlja izvor njegova identiteta.

Etnograf podinje istraZivanje mjesta procesom pravlienja mape karakteristika mjesta
(tzv. mapping, mapiranje). Naizgled, ovo se ¢ini kao dosadna i nepotrebna viezba, ali
sam proces mapiranja zahtijeva veliku paznju u cilju izoStravanja sposobnosti
opservacije. Cesto éemo, kada smo jo pod utiskom ovog procesa, primijetiti potpuno
nove stvari u ulici kojom inaée prolazimo svakodnevno, a to zato $to nas mapiranje udi
kako da posmatramo.

Proces mapiranja se odigrava na dva nivoa. Prvi je prostorni/spacijalni (odreduje
gdije se stvari zapravo nalaze), a drugi je lingvisticki (odreduje kako ono $to vidimo
opisujemo i imenujemo). Prvi nivo vezan je za vizuelnu komponentu uéenja o mjestu,
dok nam lingvisticki dio omogucava pristup kontekstu (razumijevanije konteksta). Tako
proces mapiranja moze da se povezZe isa slikomi sa stvarnim svijetom.

Odaberite odredeni lokalitet, kao Sto je park ili Skolsko dvoriste. Zamolite
uéesnike /ice da se krecu po tom mjestu sa ciliem da naprave mapu onoga 3to vide.



Postoje neka zanimljiva pitanja i zanimljive sugestije namijenjene uéesnicima/uéesnicama
prije nego $to poénu sa izvodenjem aktivnosti. Evo $ta bi se na primjer moglo zabiljezeti
mapama:

Pravac

Da li je prostor rasporeden tako da izgleda kao da idu od sjevera ka jugu ili od
istoka ka zapaduili nijedno od navedenog?

Redoslijed

Kojim se redoslijedom sre¢u pojedini elementi na lokaciji?¢ Ako se ide sa jednog kraja
na drugi, §ta ¢e se vidjeti kao prvo, sta kao drugo, itd.

Posebne karakteristike

Koje su specifiéne ili neobiéne osobine koje datu lokaciju ine posebnom?
Toponimi

Kako se zovu pojedine zgrade, spomenici, ulice i parkovi?
Doba dana

Da li se mjesto mijenja u zavisnosti od toga koje je doba dana. Ako da, zasto?

Kada se ulesnici/uéesnice vrate sa svojim mapama, sve ih izloZite na zid. Zamolite ih da
uporede svoje mape. Naj¢esée necemo nadi dvije iste mape, iako su bili na istom mjestu.
Obiéno su mape ¢ak zadudujuée razliéite u smislu orijentacije i taéaka usmjeravanja paznje.
Na nekim mapama su ucrtani spomenici, na drugima su oznaéene vrste cvije¢a, na tre¢im
jasno ucrtane staze i stazice....

Tacke koje dominiraju na mapama se zovu taéke fokusa i one nam otkrivaiju na koji naéin mi
percepiramo odredeno mijesto. Strater i Sunstein (1997) su mislijenja da mi obiéno
primjecujemo ono $to je nama interesantno i $to na neki nadin potvrduje nase pretpostavke,
dok, s druge strane, zanemarujemo ono §to je nama nevazno, nezanimljivo i nepoznato. Ono
$to mi vidimo i ono $to ne vidimo je jednako vazno, kao §to je i vazno kako vidimo. Veoma je
znadajno da diskusija o mapama bude otvorena, pri éemu je bitno shvatiti da ne postoje
"ispravne" i "pogresne" mape. U diskusiji se treba koncentrirati na pitanje zato mape
izgledaju razlicito.

Nakon ovoga mozZete da ukaZete na analogiju izmedu mapa i procesa predavanja u skoli. |
nastavnici/ce u svojoj glavi &uvaiju "mape"” o materiji koja treba da bude obradena na &asy,
ali te mape se &esto razlikuju od mapa uéenika/ca, njihovih porodica i zajednica. Zato
nastavnici/ce treba da preispitaju svoje ideje o nadinu predavanja i eventualno ih dopune
nakon Sto ostali predoée svoje ideje. Da bismo se kretali pravim putem i dosli do cilja

potrebno je, dakle, da imamo uvid i razumijevanje za svacije "mape".
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Mi obiéno u 3koli predajemo na osnovu dozivljaja svijeta iskljucivo iz licnog ugla, a te
predstave mogu biti strane ulenicima/cama kojima predajemo. Iz uloge onih koji
kontroliraju i oblikuju kurikulum i nacin rada, mi ih &esto oblikujemo na osnovu vlastitog
zivotnog iskustva, zaboravljajuéi pritom da to djeci moZda neée biti blisko. Nas pristup zato
predlaze preduzimanije neophodnih koraka koiji bi doveli dotle da svadije iskustvo, bilo liéno
ili uslovljeno pripadanjem nekoj kulturnoj zajednici, igra ulogu u oblikovanju nastave.
Humanost podrazumijeva i priznavanje prava na posjedovanje vlastitog nacina opazanja.

Razgovarajte s uéesnicima o moguénosti primjene mapiranja v nastavnom procesu i
potaknite ih da osmisle nekoliko dodatnih aktivnosti, kao npr.

1) napisite vodi¢ kroz mjesto koje ste mapirali,

2) napravite opis mjesta namijenjen slijepim osobama,

3) napravite opis mjesta iz ugla videnja neke Zivotinje ili ptice,
)

4) napravite opis bogat éulnim doZivaljajima sa mnogo pridjeva i glagola, itd.
Priée iz susjedstva

Podijelite uéenike u grupe od po 5-6 osoba. Svaka grupa ima zadatak da istrazi jedan dio
$kolskog susjedstva: dvoriste, obliznja prodavnica, park, trg, pijaca i sl. Za poéetak, mogu
posluZiti i neke prostorije u Skoli kao zbornica, skolska kuhinja, radionicaisl.

Recite uéenicima da ée proucavati taj dio Skole i/ili $kolskog susjedstva i dajte im
sljedeée upute:

L Napravite mapu prostora koji istrazujete

L Intervijuirajte osobu na koju naidete u tom prostoru s ciliem da napisete pri¢u o toj
osobi. Prvo postavite pitanja vezana za ime te osobe: (Kako ga je dobila? Kad i kako je
odluéeno kako ée se zvati¢ Da li poznajete jos nekoga ko se tako zove i kako se osjeéate
kada upoznate /vidite nekoga ko se zove kao i vig Da li su vas uvijek oslovljavali tako?
Ima li nadimak /ke? Da li vam se svida? Sta znaéi vase ime? Kako doZivaljavate svoje
ime? Da li se u tom doZivljaju nesto promijenilo tokom vremena?). Onda postavite i
dodatna pitanja koja ée im pomoéi da upoznaiju "kulturu" te osobe i njenog okruzenija,
radnog mjesta, porodice: ¢ime se bavi, u E¢emu uziva, koje su mu/joj dnevne rutine, i
sliéna pitanja. Bitno je da pitanja budu otvorena i omoguée Sto viSe informacija o
osobi.

L Prikupite artefakte iz prostora koji istrazujete znakovi i simboli koji nose pri¢u/e o tom
mjestu.

L Prikupite i uzorke bilinog i Zivotinjskog svijeta, ukoliko ih ima u tom prostoru.

L Od svih prikupljenih informacija sastavite pri¢u, a ne izvijestaj (zamolite ih da pisu



pravu priéu i da ne navode koja su pitanja postavljali u intervju. Neka odgovore
pretoce u pricu.)

L Bilo bi dobro, ali ne i obavezno, omoguéiti djeci da fotografiraju mjesta i ljude koje su
upoznali kako bi njihov dokumentarni projekt bio ilustrativniji.

Za svaku od navedenih aktivnosti, od mapiranja pa sve do pisanja price, potrebno je da
nastavnici, prije izlaska iz uéionice i u razliéitim fazama nastave, poduée djecu na koji naéin
je najbolje mogu obaviti. Ovo je posebno vazno kada uéenike poduéavamo $ta je interviju,
éemu sluzi, kako postaviti dobro pitanja koje ¢ée nam dati dovoljno informacija i sl, kao i na
kraju, kada se od uéenika ocekuje da informacije koje su prikupili pretoée u priéu. Cijeli
proces zahtijeva dovoljno vremena, jer u svakoj od njegovih faza uéenici svladavaiju razlicite
viestine (rad na terenu, opservacija, provieravanje pretpostavki, pazljivo sluanie,
istraZivanje mjesta, ljudi, dogadajq, jezika, vaznost postavljanja otvorenih pitanja, pisanije,
objavljivanie,...).

Na samom kraju procesa, ucenici prave konacni produkt pri¢u o mjestima i ljudima, koja se
mozZe objaviti u razli¢itim formama, individualno ili kao grupni rad.

Posebno je vazno posvetiti paznju prezentiranju uradenog u uéionici i reflektiranju na sve
pojedine faze u ovom procesu.

Ukoliko je mogucée, zamolite nekoga od intervjuiranih osoba da gostuje u «udionici» tokom
prezentacija. To je jako bitno i uti¢e na to kako ée uéenici prezentirati. «Gostin u uéionici
postaju saveznici, partneri uéenika i odnos prema njima se trajno mijenja. Etnografski pristup
omogucduje da ((poznato ucinimo nepoznatim) i pomognemo ucenicima upoznavati svijet oko
sebe sa svim detaljima i u dubinu koja osigurava bolje razumijevanje i lak3e prihvatanje onih
koji su razli¢iti. Zajednica pruZza mnostvo resursa za uéenje, a obitelji i ljudi iz zajednice
postaju nasi partneri koji rado ucestvuju u obrazovaniju svoje djece, jer je njihovo iskustvo
pozitivno i sebe dozivljavaju kao one koji doprinose.

Dokumentarni projekti imaju publiku, uporiste u iskustvima zajednice, koriste fotografiju,
pisanije, crtanje u raznim kombinacijama i $to je najvaznije mozZe ih uraditi svako, ukljuéujuéi i
djecu. Ulestvujuéi v izradi sliénih dokumentarnih projekata djeca iz prve ruke upoznaiju
obicaje ljudi i folklor, onaj raskosni dio svakog drustva ili kulture koji leZi skriven u sjeni opée
civilizacije. Sve $to se od nastavnika oéekuje jeste zainteresiranost za zajednicu, ljude i
mjesta i spremnost da razmisljaju izvan okvira propisanog kurikuluma. Potrebno je i nesto
materijala, a rijeé je o sveskama, bojicama, olovkama, materijalu za pravljenje knjiga, (foto-
aparatu i kasetofonu za snimanje, ako je moguée, ali nije od sustinskog znaéaja) te o
izlozZbenom prostoru u ucionici. Projekti ne moraju biti skupi i tehnicki sofisticirani da bi bili
uspjesni.
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Djeca iz predskolskih ustanova i ona
starija su i te kako sposobna da
posmatraju stvarnost oko sebe

i da sebi postavljaju pitanja poput:

Sta bih ja volio/voliela da se promjeni?
Sta bi moglo da bude bolje?

Sta je to $to bih ja mogao/la uéiniti boljim?



H7

Transformativni dijaloski proces

Alma Flor Ada i F. Isabel Campoy
Preuzeto i adaptirano iz:

"Comprehensive Language Arts", Del Sol Publishing 1998.

N itanje se ni izbliza ne sastoji samo od primanja informacija iz teksta. Pazljiv &italac
nikada ne pristupa tekstu nekriticki, prihvatajué¢i zdravo za gotovo sve §to je
napisano, nego svoj odnos prema primljenim informacijama gradi na osnovu misli i
osje¢anja proizaslih nakon &itanja. Citalac ée te informacije uporediti sa svojim

prethodnim znanjem i iskustvima, kriti¢ki ¢e ga analizirati i donijeti adekvatne odluke na
osnovu procitanog. Neke od ovih odluka ¢e imati trenutno djelovanje, kao recimo odluka da
li da se nastavi sa Citanjem ili ne, a neke druge odluke ée biti provedene kasnije.

Pogresan je pristup u nastavi, ili konkretno u nastavi ¢itanja, po kome se jedine relevantne
informacije nalaze u samom tekstu ili ée biti izgovorene iz usta nastavika/ce i po kojem se od
djece, da bi dokazala svoj uspjeh u uéeniju, trazi da jednostavno ponove tu istu informaciju.
Veoma je vazno da djeca sa razumijevanjem ditaju tekst i da su kasnije u stanju da ga
prizovu paméeniju i prepri¢aju. Pomaganije djeci da shvate svo bogatstvo &italackog procesa
i poticaj interakcije izmedu uéenika/ca i teksta doprinosi razumijevanju i paméeniju teksta, a
razvija i mnoge druge osobine.

Miimamo zadovoljstvo da vam predstavimo transformativni dijaloski proces, pristup razvoju
pismenih sposobnosti koji smo razvili oslanjajuéi se na prethodni rad Paula Freirea. Ovaj
pristup nazivamo kreativnim shodno nasem shvatanju ljudi kao bica koja oblikuju vlastiti
Zivot, ali i sredinu u kojoj Zive. Zapravo, ovaj pristup se samo oslanja na ono sto dobri itaoci
rade dok &itaju. Unutrasnji dijalog v koji se upustaju ¢itaoci nije uvijek ocigledan, ali je stalno
prisutan. Ako djeca uspjesno savladaju sposobnost Eitanja, ona ée prije ili kasnije dospjeti i
na ovadj interaktivni nivo, makar na tom putu bili prepusteni sami sebi. Medutim, ukoliko se u
Skoli djeca sa ¢italackim procesom upoznaiju tek u ograniéenom obimu i ukoliko im se &itanje
predstavlja stalno na isti nacin, ona mogu da dobiju iskrivljenu predstavu o tome sta je
ustvari ¢itanje. Ovakayv pristup nastavi ¢itanja moze i sam da bude osnovni razlog neuspjeha
u razvijaniju ¢italaékih sposobnosti kod djece.
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Kao §to je potvrdio Paulo Freire, tradicionalno obrazovanje Eesto izaziva i proces
domestikacije, tj. navikavanja na poslusnost te kao takvo doprinosi oduvanju postojeéeg
stanja i drustvenog poretka. S druge strane, transformativno obrazovanje ima za cilj da
podrzi potpun razvoj ljudske liénosti i vrijednosti kao $to su saosjecanje, velikodusnost prema
sebi i drugima te Zelju za izgradnjom miroljubivog i pravednog svijeta zasnovanog na

U tekstu koji slijedi transformativni dijalog se opisuje kao proces od &etiri faze. Ipak ove
éetiri faze se u stvarnom Zivotu ne odigravaiju uvijek linearnim redoslijedom, niti se mogu
striktno odvojiti jedna od druge. Kod nezavisnog se itaoca ove Cetiri faze dogadaju gotovo
istovremeno. Mi ¢éemo ovdje predstaviti éetiri faze pojedinaéno da bi nastavnci/ce stekli
svijest o prirodi i znacaju svake od njih. Pored toga, skreéemo paznju na one faze koje se
éesto zanemaruju. U tradicionalnom obrazovanju posliednje dvije faze se odlazu za
nekoliko goding, $to je po nasem misljenju nepotrebno, pa i stetno. Nadamo se da éete kroz
dijalog sa u&enicima/cama biti u stanju da utvrdite kojoj je fazi potrebno posvetiti koliko
pdznije.

Deskriptivna faza

U ovoj poéetnoj fazi, &italac ispituje informacije prikazane u tekstu. Glavni izazov za
nastavika/cu je kako osmisliti deskriptivna pitanja koja od &itaoca traze da naprave osvrt
na tekst, sto se razlikuje od postavljanja jednostavnih, memorijskih pitanja, za koja je
dovoljno tek upamtiti sadrZaj teksta. Dok su obje vrste pitanja fokusirane na sadrzaj teksta,
ipak postoji bitna razlika izmedu njih.

Memorijska pitanja su: Sta se dogodilo? Ko je to uradio? Gdije se to zbilo? Ovo su najéedéa
pitanja kojima se ispituje nivo razumijevanja teksta i, nazalost, uglavnom jedina vrsta pitanja
koja se postavljaju &itaocima poéetnicima. Glavna svrha ovih pitanja je da nastavnici/ce
utvrde da li su uéenici/ce shvatili proéitani tekst i to tako $to od njih traze da prizovu i ponove
informacije sa kojima su se susreli u tekstu. Ova pitanja po svojoj prirodi ne podsti¢u dijalog.

Ovakva pitanja nisu prava pitanja jer se odgovori mogu pronaéi u tekstu, a nastavnici/ce
ve¢ znaju odgovore na ta pitanja. Kao rezultat toga, nastavnici/ce navode decu da
sumnjaniju u svrsishodnost cijelog dijaloga te ¢e se pametna djeca, a sva djeca su pametna,
zapitati: "Zar to nismo upravo proéitaliz2 Zasto me ovo pita? Misli li da sam glup?"” Ili ée &ak
pomisliti: "Dosadno mije..."

Postoje efektivniji nadini da se ispita nivo razumijevanja teksta od posezanja za memorijskim
pitanjima. Reflektivna pitanja pak navode djecu da razmisljaju o priéi i da zavuzmu poziciju
prema njoj. Najjednostavija pitanja ove vrste su ona kojima se saznaje sta se u prici djeci
dopalo, a $ta ne. Naravno, postoje i neka kompleksnija pitanja od ovih.



Na primjer, mogli bismo djeci da postavimo pitanje $ta je po njihovom misljenju centralni
problem v priéi. Ovo je pravo pitanje, jer ¢itaoci imaju medusobno razli¢ite nadine opazanja
i opisivanja problema. Pored toga, mogli bismo od uéenika/ca traziti da nam opisu svoje
videnje nekog od likova iz pri€a ili da nam ponude svoje tumacenje nedijih osjeéanja i akcija
u pri¢i. U bilo kom sluéaju, od uéenika/ca se trazi da svoje videnje potkrijepe izvodima iz
teksta.

Kad se na &asu obraduju priée u kojima lik prolazi kroz promijene ili transformacije,
adekvatno pitanje za djecu bi bilo u éemu se sastoji ta transformacija, kakav je njegov Zivot
bio prije transformacije, a kakav je poslije, te kako se lik snalazi u novoj ulozi i novom
okruZenju. Kako god bilo, reflektivna deskriptivha pitanja su uvjedno prava i otvorena
pitanja. Prava su pitanja stoga $to odgovor nije poznat prije nego $to je dat, a otvorena su
zato Sto dopustaju moguénost razlike u odgovorima.

Reflektivna pitanja se fokusiraju na opis, tako $to od uéenika/ca traze da ispitaju likove,
motivaciju i teme prisutne v priéi.

L Sta ti se u prii svida, a §tane?

®  Kako bitiopisao/la 2 (jednog od glavnih likova u prici)

® Sta misli3 zasto je (glavni lik) donio takvu odluku?

® Sta misli§ koja je najveéa tedkoéa sa kojom se (glavni lik) susre¢e? Zasto to
za njega predstavlja toliku teskoéu?

® Zasto mislis da se (glavni lik) promijenio tokom price?

L Sta mislit o Eemu zapravo govori ova prica i zadto tako mislis?

® Sta mislite koja je pouka ove prige?
Faza individualnog ispitivanja

Cak i djeca ranog uzrasta imaju dovolino iskustva i kapaciteta da pomoéu vlastitog
poimanja i osje¢anja reagiraju na nove informacije. Veoma je vazno da razgovor o pridi
dopusta djeci da prikazu odnos izmedu price i njihovih vlastitih iskustava, misli i osje¢anja,
&ime se postize da se stvori veza izmedu procesa itanja i stvarnog Zivota uéenika/ca, &ime
ovo prvo dobija na znadaju u djedijim ocima. To opet pomaze djeci u izgradniji
samopostovanja kroz proces otkrivanja svoje li¢nosti pred nastavnicima/cama i drugim
uéenicima/cama. Stvaranje veze izmedu ¢itanja i nedijeg li€nog iskustva pomaze
uéenicima/cama da shvate da je u&enje proces formiranja odnosa prema stedenim
informacijama.

lako se, kada je rije¢ o obrazovanju djece iz manjinskih grupa, mnogo govori o afektivnoj
nastavi, afektivna komponenta se u praksi tretira kao ne odviSe vazna za proces uéenja.
Transformativno obrazovanje pak priznaje djeéiju individualnost kao integralni dio procesa
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uéenja. Naravno, ukljuéivanje djedijeg iskustva ide ruku pod ruku sa uzimanjem u obzir i
porodica i lokalnih zajednica iz kojih djeca vode porijeklo. Kada uvidimo da je identitet
uéenika/ca usko povezan sa njihovim porodicama i lokalnim zajednicama postaje nam jasno
da priznavanije njihove kulture nije sporedan koncept, nego, naprotiv, &ini samu srz pristupa
nastavi u kojem je uéenik/ca kao individua u centru paznje, a kojem je osnova ono $to
uéenik/ca sa sobom donosi od kuée u $kolu.

Djeca su na éasovima &esto veoma povucena i ¢utljiiva i tesko je zainteresirati ih za rad. U
velikom broju sluéajeva, ova povuéenost je odraz zabrinutosti tbog dogadaja koji se
odigravaju izvan 3kole, a ti¢u se njih licno. Kad nastavik/ca podstakne uéenike/ce da
naprave vezu izmedu prica koje se ¢itaju na ¢asu i njihovih vlastitih iskustava i osjeéanja, to
stvara priliku da djeca naglas progovore o stvarima koje zaokupljaju njihovu pazniju, kao i
da nastavnici/ce saznaju nove pojedinosti iz Zivota svojih uéenika/ca. Pitanja pogodna za
ovu fazu bi mogla da izgledaju otprilike ovako:

L Da li ste u vasem Zivotu do sada vidjeli, osjetili ili iskusili neSto poput ovoga?
L Da li ste ikada uradili, planirali ili htjeli da uradite nesto sliéno ovome?

L Po ¢emu se ono Sto ste vi vidjeli (uradili, osjetili, planirali, htjeli) razlikuje od onoga sto
je prikazano u prici2

L Sta biste vi uradili (rekli, mislili) da ste na mjestu lika iz pri¢e?

L Kako bineko u vasoj porodici mogao da reaguje na to?
Faza kritickog razumijevanja

Nakon $to uporede pricu sa vlastitim Zivotnim iskustvima, djeca su spremna da predu na nivo
kritickog razumijevanija. U ovoj fazi se vraéamo na samu pricu, ali sada pristupamo dubljoj
analizi i istraZivanju alternativa sa ciliem da donesemo sud baziran na nasim vlastitim
vrijednostima. Na kom nivou éemo provesti ovakvu analizu zavisi prije svega od nivoa
zrelosti uéenika/ca i od toga koliko su &esto oni prije toga bili suo&eni sa potrebom da kriticki
misle. Ipak, ne treba da potcjenjujemo djedije sposobnosti samo zbog njihovih godina. S
druge strane, za djecu je korisno ako ih rano dovedemo u situaciju da kriti¢ki razmisljaju, pri
¢emu se podrazumijeva da su djeca sposobna za kriticko mislijenje samo ako tema
razgovora spada u domen njihovog prethodnog iskustva te ovo predstavlja jos jedan razlog
zbog kojih su djedije knjige sjajno orude pri poticaju na dijalog.

Kada razgovaramo o ponasanju likova iz pri¢e, ovako bi mogla da izgledaju neka od
pitanja upuéenih djeci:

L Zasto mislite da ova odluka (ni)je korektna?

L Zasto mislite da je ovo bila dobra (lo$a) odluka?

L Zasto bi ovo u svim okolnostima bila dobra odluka?

o U kojim okolnostima ovo moZda ne bi bila dobra odluka?



Ko ima koristi od ove odluke?
Sta mislite da ée proistedi iz ovakve odluke?

Koja druga rie$enja su moguéa?

Kakve sumogle biti posljedice daje lik iz pri¢e donio drugaciju odluku?

Kreativna/ transformativna faza

(faza refleksije/ transformacije)

Od sustinske vaznosti je da mi kao prosvijetni radnici/ce budemo u stanju da uvidimo
vanredne intelektualne sposobnosti kod djece (a da bismo ovo ostvarili, veoma je vazno da
posjedujemo predstavu o vlastitoj inteligenciji). Ipak, osnovni cilj transformativnog dijaloga
nije da razvijemo djediju kriti¢ku svijest u svrhu intelektualne viezbe, ve¢ da razvijemo njihovu
kriticku svijest kako bi djeca jednog dana mogla donositi odluke koje ée obogatiti njihov
vlastiti Zivot i u€initi svijet oko njih boljim.

Nakon sto djeca istraze pricu i naprave poredenije sa sopstvenim iskustvom i doZivljajima te
nakon $to provedu kriticku analizu, ona postaju spremna da se pozabave sliede¢om fazom u
procesu odluéivanja. U ovoj posliednjoj fazi je cilj vodenja dijaloga da se djeci pomogne da
razmisle o tome koje aspekte svog Zivota mogu da poboljSaju i da ih se potakne da donose
odluke imajuéi ovaij cilj u vidu. Djeca iz predskolskih ustanova, kao i ona starija, i te kako su
sposobna da posmatraiju stvarnost oko sebe i da sebi postavljaju pitanja poput: Sta bih ja
volio/la da se promijeni? Sta bi moglo da bude bolje? Sta je to 3to bih ja mogao/la uéiniti
boljim2 U nizim razredima osnovne $kole javljaju se i konkretnija pitanja kao $to su: Kako
mogu da steknem nove prijatelje? Kako da dam do znanja mojim prijateljima da ne zelim da
mi se podsmijevaju? Kako mogu da ih navedem da me postuju? Sta mogu da uradim da
ispravim stvari nakon 3to se posvadamo? Sta mogu da uradim da bih bio/la sretniji /a2 Sta je
to $to mogu da uradim, a §to ée mi pomoéi da nauéim vise? Mi ne Zelimo da djeca prihvataju
ono $to spada pod odgovornost odraslih, ali Zelimo da poénu da spoznaju vlastitu
sposobnost da donose odluke i da uticu na svoj Zivot i odnose sa drugima i svijetom koji ih
okruzuije.

Pitanja koja bismo im pritom mogli uputiti mogla bi izgledati ovako:
L Koje biste probleme u svom Zivotu htjeli rijesiti kao $to je to uradio (glavni lik)2

® Sta mozete da uradite kako bi ostvarili svoje Zelje i snove, kao 3to je to u prici uradio
(glavnilik)2

L Na koji nadin Zelite da saradujete sa drugima radi ostvarenija svojih ciljeva, kao §to su
u pridi saradivali (glavni likovi)2

® Kakvu vrstu pomodi ste spremni da trazite, kao sto je (glavni lik) to uradio?

Sta Zelite da uradite u Zivotu ako se osjeéate kao 3to se (glavni lik) osjeéao?

L Na koji naéin zelite pomoéi drugima, kao $to je to u pri¢i uradio (glavni lik)?
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Neka uvazavanje
razliitosti postane
jedno od kljucnih vrijednosti

i principa u vasoj skoli.



H 8

Postanite skola koja promovira
razlicitosti

Sto mozete uéiniti sami

Upoznaijte se sa vasim korjenima i podijelite ponos zbog svog naslijedapodijelite sa
drugima.

Proslavljajte praznike sa Sirom porodicom. Koristite takve prilike da potaknete pric¢anje
pric¢a i dijeljenje liénih iskustava medu ¢lanovima porodice razlic¢itih generacija.

Pozovite prijatelie drugacijeg porijekla da podijele sa vama radost i uZivanje u vasim
tradicijama i obi¢ajima.

Budite oprezni sa jezikom; izbjegavaijte stereotipne komentare i usprotivite se onima koji
dolaze od strane drugih.

Glasno se protivite Salama i nipodastavanjima ljudi ili grupa. Tisina 3alje poruke da se
slaZete. Ne smijati se nije dovoljno.

Budite upuceni, imajte dovoljno tacnih informacija da odbacite mitove i stereotipe koji
izazivaju predrasude. U krugu porodice prodiskutujte uticaj stavova i ponasanja koji
podrzavaiju predrasude.

Planirajte porodiéne izlete u razli¢ita podruéja u vasoj zajednici i posjetite lokalne
muzeje, galerije i izloZbe koje pribliZavaju umjetnicke forme razliéitih kultura.

Posjetite vazna mjesta koja govore o borbi za ljudska i gradanska prava, kao $to su
muzeji, javne biblioteke i istorijska mjesta.

Citajte i ohrabrujte vasu djecu da ¢&itaju knjige kako bi poduprli razumijevanje o
razli¢itim kulturama posebno onim koje su pisali autori drugadijeg porijekla.

Sto mozete udiniti u skoli:

IzloZite na istaknuto mjesto u vasoj skoli veliki poster sa obeéanjem vezanim za borbu
protiv predrasuda i nasilja i ohrabrujte ljude da se potpisuju na njega.

Osnujte ,Klub razlicitosti* koiji ée sluziti kao krovna organizacija za promociju harmonije i
postivanja razli¢itosti. PruZite priliku sportskim timovima, dramskim klubovima, jezi¢kim
klubovima da ucestvuju sa svojim idejama. Ako vasa skola ima veé klub razliditoszi,
odrzavaite vase ¢lanstvo.

Pokredite diskusije u razredu o temama kao $to su antisemitizam, rasizam, seksizam
homofobija i predrasude. Sastavite listu sa definicijama koju ¢ete okaditi na istaknutom
mjestu.
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Pozovite poznate iuvazene borce za ljudska prava da govore na skolskom skupu.
Snimite i publikujte govor ili intervju sa tom osobom u skolskom ili lokalnom listu.
Organizujte konkurs za esej ili pricu &ija je tema ili liéno iskustvo sa predrasudama il
uspjesne pri¢e u borbi protiv predrasuda. Najbolje pri¢e objavite u $kolskim novinama ili
pokusaijte emitovati kao vaznu vijest na lokalnom televizijskom programu.

Kreirajte moto, parolu za borbu protiv predrasuda i nasilja za vasu skolu, koja bi mogla
biti Stampana v obliku naljepnice i prodavana u Siroj zajednici.

Osigurajte da uéenici vase skole znaju kako da reaguju i kome da se obrate u
sluéajevima nasilja ili izraZavanja mrznje.

Formiraite tijelo uéenika koje ¢e napisati skup pravila nazvan ,,Pravila medusobnog
uvazavanja* za vasu skolu, a kada budu zavriena okadite ih u svaki razred.

Povezite se sa razli¢itim udruZenjima u zajednici koja promoviraju razli¢itost (npr.
UdruzZenje roditelja djece sa posebnim potrebama) i pozovite ih da gostuju u 3koli i
razgovardiju sa uéenicima

Daijte publicitet multikulturnim dogadijajima objavljujuéi ¢lanak u biltenu (novinama) koji
je posebno posvecéen promociji postivanja razliditosti. Pokusaijte uraditi isto sa lokalnim
novinama ili na internet stranici zajednice.

Osiguraijte da u svim tijelima, komitetima, odborima i sl. sjede predstavnici svih uéenika i
porodica i da se njihov glas Euje.

Napisite originalnu pjesmu / melodiju / rep koja slavi razligitost u vasoj 3koli i izvodite je
na razlic¢itim skolskim proslavama i na drugim dogadajima u zajednici.

Kreirajte zastavu ili poster sa skolskim simbolima koji prikazuju ideale razlicitosti,
prikazite je naigrama, skupovima i drugim skolskim dogadaijima.

Napravite konkurs za slogan ili logo kao naprimjer ,,Podignimo ruku u borbi protiv
nasilja”, koji bi bio Stampan na majicama.

Kreiraijte skolski kalendar sa svim praznicima koji se slave u zajednici i zemlji i vaznim
datumima vezanim za ljudska i djeéija prava.

Ucestvujte u kampaniji sa plakatima kao na primjer ,,Ne moZete okrenuti lice od mrznje* i
na taj nadin podsticite ljude da reaguju kada su suoéeni sa predrasudama.

Koristite razlic¢ite jezike i pravite druge prilagodbe kako bi se svaki u¢enik osjecao
dobrodoslo u skoli.

Potaknite na aktivnost u kojoj ée uéenici kreirati bedZeve sa pozitivhim sloganom, koje
éete potom okaditi u predvoriju na vidljivo mjesto kao $to je tabla za izvjestaje ili na neko
drugo mjesto gdije se okupljaiju uéenici.

Anketirajte vase ucitelje-ice /nastavnike-ice o njihovom etni¢kom /kulturnom porijeklu i
njihovom iskustvu sa predrasudama. Trazite od svakog da napise kratku zabiljesku
pored koje éete zalijepiti njegovu/njenu fotografiju.

ReZirajte video pod nazivom ,,Ponosim se* koji ¢e obuhvatiti intervjue sa ucenicima i
njihovim bakama ili djedovima o njihovom etni¢kom nasljedu i zasto su oni ponosni na
svoje etnicko nasljede.

IstraZite web-stranice koje promovisu razlicitosti, a potom izradite vasu skolsku web-
stranicu, i povezite je sa drugim stranicama na internetu.

Pronadite nekoga ko ¢e nadgledati i odstraniti komentare i aktivnosti koje promoviraiju
mrznju na internetu, posebno na vasim forumima u $kolskom okruZenjuisl.



Formiraite tijelo kojim ée upravljati i koje ¢e voditi ucenici, a gdje ¢e uéenici razli¢itog
porijekla govoriti o svom nasljedu. Pokusajte se povezati sa liderima lokalne zajednice,
veteranima ljudskih prava, sa ljudima iz razli¢itih organizacija koje zastupaju osobe sa
poteskoéamaiisl, kako bi pomogli uéenicima.

Donesite jasne mjere reagovanja u slucajevima krsenja nedijih prava ili izraZavanja
mrznje. Napravite struéno tijelo za pomoé djeci koja su bila Zrtve nasilja.

U razredima i na éasovima umjetnosti  dizajnirajte  zajednicki ,,Prekrivac ili puzzle
raznolikosti®, na kojem ¢e svaki kvadrat (dio) reprezentovati naslijede svakog ucenika.
Spojite sve razrede v izradi $kolskog prekrivaca koji éete prikazati na izloZbi u zajednici.
Razmotrite moguénost predstavljanja razliéitih etnickih kuhinja u Skolskoj kuhinji. Obratite
se lokalnim restoranima i grupama iz zajednice da uéestvuju u tom programu.
Zahtjevajte da Vijece uenika odredi jedan dan u godini pod nazivom ,SVIJET
RAZLICITOSTI* koji ée biti posveéen izu€avaniju i uvazavanju razliditosti.

Organizujte multimedijalnu izlozbu, ispitujuéi kako danas mediji ovijekovjeduju
stereotipe. Uzmite u obzir danasnje filmove, televizijske komiéne situacije, muziku i
reklamne kampanje, uz dodatak novina, ¢asopisa i knjiga.

Uspostavite skolsku razmjenu uéenika iz razlic¢itih skola, na taj nacin doprinosite da se
mladi sa razli¢itim porijeklima pribliZavaiju jedni drugima i da se na taj nacin udruzuju.
Krenite sa godi$njim multikulturalnim filmskim festivalom u va$oj $koli. Pozovite grupe iz
zajednice i lokalne teatre da vam budu pokrovitelj.

Napravite sa uéenicima tradicionalne ,,Dane srednjovjekovne Bosne i Hercegovine* i sl.
na kojima cete predstaviti kostime, artefakte, nacin Zivota u tom periodu. Neka se sve
sekcije uklju¢e u to a pozovite i predstavnike zajednice, historicare, umjetnike da se
pridruze i savjetuju u¢enike.

Pronadite i uvrstite u biblioteku djecije knjige koje prezentuju iskustva razlicitih etnickih
grupa ili predstavljaju porodicu na razli¢ite nacine. Pokrenite program &itanja u lokalnim
knjizarama i bibliotekama dajuéi znaéaj ovim knjigama.

Istrazite u lokalnoj zajednici prodavnice poklona sa proizvodima koji su namjenjeni
razli¢itim grupama. Napisite estitke izabranim kompanijama i lokalnim trgovcima, koje
zastupaju i prosiruju razliéitosti. Iskoordinirajte takmicéenje u pravlienju razlic¢itih vrsta
Cestitki koje promoviraju postivanje razliitosti.

Primite u Skolu volontere ili staziste iz neke druge zemlje.

Razgovarajte sa svim vasim nastavnicima/nastavnicama gdje biste u razredu mogli
zalijepiti listu sa poznatim pionirima/ liderima iz njihove nauéne oblasti, sa posebnim
fokusom na razlicitosti.

Napravite eti¢ki kodeks i osigurajte da se svi uposlenici razumiju i uvaZavaju dogovorene
principe.

PodrZzavaite i ukljuéite se u akcije borbe za ljudska prava i uvazavanie razliditosti.
Napravite kalendar praznika svih pripadnika zajednice, upoznaijte se sa nadinima na
koje vasi uposlenici proslavljaju i obiljeZavaiju praznike i vaZne dane i o tome obavjestite
i druge uposlenike.

Izlozite materijale, postere i druge vizuelne poruke koje pokazuju i promoviraju
razli¢itost u vasoj zajedniciiSire.
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»Inkluzivnho drustvo je drustvo koje
njeguje, razvija i koristi vijestine,
talente i snage svih svojih ¢lanova,
povelava svoje sveobuhvatne resurse
i posljedi¢no stvara okruzenje u

kojem se svako osjec¢a ugodno.,,

Zvaniéni dokument Britanskog psiholoskog drustva o inkluzivnom obrazovaniju



Pojmovnik

Osnovni pojmovi koje je vaZno poznavati ukoliko se bavimo obrazovanjem za
drustvenu pravdu

Afirmativna akcija nadin obezbjedivanja podrske za ukljuéivanje pripadnika podredene grupe u
institucije sistema. Afirmativhom akcijom obezbjeduju se zaposlenja, obrazovanije ili politicko uéesée.
U Evropi se afirmativna akcija éesto naziva i pozitivnom diskriminacijom.

Antisemitizam je stav, djelovanije ili institucionalna praksa koja stavlja u podreden poloZaj ljude
jevrejskog porijekla.

Asimilacija je proces u kojem manjinska grupa postepeno usvaja obiéaje, stavove i vrijednosti
dominantne kulture, fime napustajuéi svoju.

Diskriminacija je "predrasuda u akciji", manifestacija predrasuda u praksi. MoZe biti usmjerena na
pojedinca ili na grupu zbog njihovog porijekla, rase, klase, spola, dobi, fizi¢ckog stanja, vierskog ili
seksualnog opredijeljenjq, itd.

Dominantna grupa/necilina grupa je grupa koja namijerno ili nenamijerno iskoristava, maltretira,
ponizava ili unistava podredenu /ciljinu grupu. Dominantna grupa ima moé u svakoj vrsti odnosa.

Ejblizam ("Ableism" - od eng. rijei "able": biti u stanju, moéi) je stav, djelovanije ili institucionalna
praksa koja stavlja u podreden poloZdij ljude sa fiziékim onesposobljenjem.

EidZizam ("Ageism" - od eng. rijedi "age": dob, starost, uzrast) je stav, djelovanje ili institucionalna
praksa koja stavlja ljude u podreden polozajzbog godina (bilo da su prestari ili premladi).

Etnicka manjina je pojam koji se odnosi na ljude koji pripadaiju kulturnoj, rasnoj ili vierskoj grupi koja
se razlikuje od vecinskog stanovnistva.

Homofobija/Heteroseksizam je stav, djelovanije ili institucionalna praksa koja stavlja ljude u
podreden poloZaj zbog njihovog seksualnog opredijeljenja.

"Glas" - "Oglasavanje" je pokusaj da oni tradicionalno uéutkani i/ili nemoéni postanu aktivni
ulesnici kroz dijalog i akciju. Imati "glas", "oglasiti se" znadi dati smisleni doprinos, osnaZiti se i
zastupati svoja prava.

Inkluzija je sistem vrijednosti koji promovira dostupnost razliditih resursa svima. Prije svega se koristi
kada se govori o dostupnosti obrazovanja svim uenicima, bez obzira na njihove potencijale.
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Filozofija inkluzije nadilazi ideju fizickog uklju€ivanja i odnosi se nsa baziéne vrijednosti koje
promoviraju uéesée, prijateljstvo i drustvenu interakciju koja rezultira osjeéajem pripadnosti.Rijeé
include (ukljuéen) implicira da je neko/nesto dio sistema, da je jednakopravan dio cjeline. Exclude
(iskljuéiti), antonim rijedi ukljuéiti, znadi drzati van, zatvoriti pristup.

Inkluzivno obrazovanije

“Inkluzivno obrazovanje je proces koji omoguéava SVAKOM DIJETETU, ukljuéujuéi i djecu iz
marginaliziranih grupe, da efikasno uéi i uestvuje u redovnom obrazovnom sistemu. Inkluzivno
obrazovanje predstavlja izazov kulturi, politici i praksi isklju¢ivosti u obrazovanju. Ono otklanja
prepreke uéeséu i uenju djece kroz priznavanie individualnih potreba i moguénosti djiece.“*

U temelju inkluzije nalazi se pravo svakog djeteta da participira i duznosti skole da to omogudi.

Inkluzija se osnosi na:

* Suprotstavljanje segregaciji ili iskljuéivanju djece bez obzira na: sposobnosti, spol, jezik, socio-
ekonomski status, nasionalnu i viersku pripadnost, boju kozZe i dr.;

®* Maksimaliziranje participacije svakog djeteta u skoli;

* Kreiranje procesa uéenja koji je relevantan i smislen za svako dijete, a posebno pripadnike
ugrozenih i marginaliziranih grupa;

® Restruktuiranje i prilagodavanje politika, nastavnih planova, kulture i prakse u skolama kako
bi se zadovoljile obrazovne potrebe svakog djeteta.**

Institucionalizirana represija (ugnjetavanje) je nepravedna drustvena, zakonska, ekonomska i
institucionalna praksa koju dominantna grupa provodi nad podredenom/cilinom grupom.

Internalizovana represija je pogresno uvjerenje potlaéene grupe o sebi, bazirano na maltretmanu
i pogres$nim informacijaoma nametnutim od dominantne grupe, koje cilina grupa interiorizuje. Drugim
rije¢ima, uslijed dugotrajnog, institucionalizovanog rasizma i predrasuda, cilina grupa zapravo
vieruje da je ono $to propagiraju dominantne /ne-ciline grupe o njoj, taéno.

Internalizovana dominacija je pogresno uvjerenje dominantne grupe o sebi koje su njeni pripadnici
intenalizovali, a koje se bazira na modi i pogresnim informacijama koje su inherentne drustvenim i
institucionaliziranim strukturama.

Jednakost je pojam koji oznadava da su svi ljudi jednako vrednovani, da dobijaju jednak tretma (ali
ne i isti tretman) i da imaju jednake moguénosti.

Jezi¢ka represija (Lingvicizam) je stav, djelovanije ili institucionalna praksa koja stavlja ljude v
podreden poloZaj zbog jezika kojim govore.

Klasizam (classism, od engleskog class klasa, staleZ) - je stav, djelovanje ili institucionalna praksa
koja stavlja ljude u podreden poloZaij uslijed njihove socio-ekonomske pozicije u drustvu.

Multikulturalno obrazovanije je pristup koji omoguéava uéenicima/cama da razumiju, postuju i
cijene kulturne razlike i sliénosti, kao i da prepoznaju postignuéa razli¢itih etnickih, rasnih i socio-
ekonomskih grupa. Razliéite grupe oslikavaiju se realistiéno i iz raznih uglova, u cilju uravnoteZavanija
kulturnih odnosa. Multikulturalno obrazovanje moZe da se primijeni na mnogim nivoima, od uéenickih

ewv] e *wve . " . . n n . n . ..
proslava etnickih razlié¢itosti kroz "hranu, zabavu i praznike" do "transformativnog” pristupa koji kroz
kurikulum tka mrezu kulturnih perspektiva sa ciljem razvoja socijalno pravednog drustva.

*Zvaniéni dokument Save the Children o inkluzivnom obrazovaniu.
**Zvaniéni dokument Britanskog psiholoskog drustva o inkluzivnom obrazovaniju.



Nacionalizam je stav, djelovanje ili institucionalna praksa koja stavlja ljude u podreden polozaj
zbog njihove nacionalne pripadnosti.

Obrazovanje za drustvenu pravdu je aktivan/aktivisticki pristup borbi protiv predrasuda i
sterotipa. U svakom drustvu institucije stvaraju i odrZavaiju represivne strukture. Nedovoljno je samo
reci da mi licno nemamo predrasuda i posmatrati sa strane $ta se dogada. Neophodno je da svako
pojedinacno aktivno intervenira, dovede u pitanje i suprotstavi se liénim i institucionalnim represivnim
ponasanjima.

Opresija (ugnjetavanije) je proces u kojem jedna drustvena grupa, radi vlastite koristi, sistematski
iskoristava drugu. Da bi se neka akcija smatrala opresivhom, mora imati sliedeée tri karakteristike:

1) daje prisutna u nacionalnoj svijesti;

2) dapredstavljaneravnotezu modii

3) da je institucionalizirana. Ovaj fenomen ukljuéuje institucionalnu kontrolu, ideolosku
dominaciju i Sirenje kulturnih obrazaca vedinske kulture na manjinsku.

Pluralizam je drustveni sistem zasnovan na premisi da sve grupe imaju pravo da oéuvaiju svoj jezik i
kulturu radi formiranja novog drustva, sviesnog svih razlic¢itosti koje postoje.

Podredena/cilina grupa je grupa ljudi koja se sistematski iskljuéuje, ponizava, iskoristava i/ili
maltretira od strane dominantne grupe u datom drustvu.

Predrasuda je stav, misljenje ili osje¢anje formirano bez adekvatnog prethodnog znanja,
razmidljanjaili razloga. Predrasuda je unaprijed donesen sud za ili protiv neke osobe ili grupe.

Pristrasnost (Bias) je stav ili set vierovanja koji opravdava nepravi¢an tretman pojedinca ili
pripadnika neke grupe. Ovaj stav se uglavnom manifestuje kroz inferiorizaciju pripadnika
podredene /ciline grupe.

Ravnopravnost je razli¢it tretman pojedinica i grupa u skladu sa njihovim potrebama.
Ravnopravnost promovira fer odnos prema svima kroz diferencirane, a ne uniformirane postupke i
akcije.

Rasizam je stav, djelovanije ili institucionalna praksa koja stavlja ljude u podreden polozaj zbog
boje njihove koze ili etni¢kog porijekla. Ovo ukljuéuje nametanije kulture jedne etni¢ke grupe na nadin
koji uskraduje postovanje, ponizava ili unistava kulture drugih etnickih grupa.

Saveznik u obrazovanju za drustvenu pravdu jeste osoba iz dominirajuée/neciline grupe, koja
aktivno podrzava osobe iz podredene /ciline grupe. Saveznik poduzima akcije da prekine opresiju
bez obzira na svoju poziciju u drustvu.

Segregacija nametnuto odvajanje potéinjene grupe u drzavi, zajednici ili instituciji.

Seksizam je stav, djelovanje ili institucionalna praksa koja stavlja ljude u podreden polozaj zbog
njihovog spola.

Stereotip je pojednostavljena generalizacija o odredenoj grupi, rasi ili spolu, koja obiéno sadrzi
uvrjedljive pretpostavke.
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